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Praambel

Die katholischen Kindertageseinrichtungen der Di6ézese Augsburg haben zu gewéahr-
leisten, dass sie ein sicherer Raum sind, in dem sich Kinder wohl fiihlen und best-
maoglich entwickeln kénnen.

Daruber hinaus sind sie als Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe dazu verpflichtet,
einen Schutzauftrag zu erfillen, der die Kinder davor bewahren soll durch Miss-
brauch elterlicher Rechte oder Vernachlassigung Schaden zu erleiden (Art. 9b Baye-
risches Kinderbildungs- und Betreuungsgesetz (BayKiBiG), 88a Sozialgesetzbuch
achtes Buch (SGB VIII)).

Die Erteilung einer Betriebserlaubnis fir die Kindertageseinrichtungen ist nach 845
Abs. 2 Satz 4 SGB VIII verbunden mit der Entwicklung, Anwendung und Uberpriifung
eines Konzepts zum Schutz vor Gewalt, geeigneten Verfahren der Selbstvertretung
und Beteiligung, sowie der Moglichkeit der Beschwerde in personlichen Angelegen-
heiten.

Die Deutsche Bischofskonferenz hat fur alle Einrichtungen in ihnrem Geltungsbereich,
die fir das Wohl und den Schutz von Kindern und Jugendlichen, sowie schutz- oder
hilfsbedurftigen Erwachsenen Verantwortung und Sorge tragen, eine ,Rahmenord-
nung — Pravention gegen sexualisierte Gewalt an Minderjahrigen und schutz- oder
hilfsbedurftigen Erwachsenen im Bereich der Deutschen Bischofskonferenz® erlas-
sen, die fur die Dibzese Augsburg von Bischof Bertram Meier in Kraft gesetzt wurde.
Diese gesetzlichen und kirchlichen Vorgaben sind Grundlage fur das institutionelle
Schutzkonzept, dass innerhalb der Einrichtung fur alle Bereiche, fur die Kinder, Eltern
und Mitarbeitenden bekannt ist.

1. Grundsatze eines institutionellen Schutzkonzeptes
1.1 Verantwortung von Trager und Leitung

Der Trager und die Leitung tragen Sorge, dass die Inhalte vom Schutzkonzept re-
gelm&Rig im Team besprochen, diskutiert und reflektiert werden. Der Kinderschutz
und die Pravention sind in der Konzeption fest verankert und Teil der jahrlichen Fort-
bildungsplanung. Neue Mitarbeitende und Praktikanten werden bereits im Vorstel-
lungsgespréach auf die Inhalte vom Schutzkonzept hingewiesen. Eine Tatigkeit im
Kinderhaus St. Pankratius kann nur mit einem aktuellen erweiterten Flihrungszeugnis
angetreten werden, welches alle funf Jahre erneut vorgelegt werden muss. Aul3er-
dem sind alle Mitarbeiter/-innen verpflichtet an der Schulung ,Pravention zur sexuali-
sierten Gewalt” teilzunehmen. Bei Arbeitsbeginn weist die Gruppenleitung die neuen




QEPERHAL,

Katholisches Kinderhaus St. Pankratius

Kantstral3e 4a, 86167 Augsburg Telefon: 0821/ 715001
kita.st.pankratius.augsburg@bistum-augsburg.de

Mitarbeitenden in das Schutzkonzept ein. Im Team wird das Schutzkonzept jahrlich
Uberpruft und kontinuierlich weiterentwickelt, sodass eine gemeinsame Haltung und
Handlungssicherheit gewéhrleistet ist. Meldungen und entsprechende Interventionen
bei drohender oder tatsachlicher Kindeswohlgefahrdung werden von der Leitung in
Zusammenarbeit mit dem padagogischen Team veranlasst.

1.2 Umgang mit Macht- und Gewalt

Ein grolRes bestehendes Machtungleichgewicht erleichtert die Austibung von Gewalt.
Wir sind uns bewusst, dass wir aufgrund unserer korperlichen und geistigen Uberle-
genheit den Kindern gegenuber im Alltag oft im Vorteil sind. Wenn in Situationen, in
denen der Schutz des Einzelnen, der Gruppe oder des Personals gefahrdet ist oder
Grenzen Uberschritten werden, Macht gegen den Willen der Kinder ausgetibt wird,
muss jede einzelne Handlung padagogisch legitimiert und vom Team getragen wer-
den. Besonders herausfordernde Situationen werden dokumentiert. Wenn eine
Handlung von aul3en nachvollziehbar ist, dient dies dem Schutz des verantwortlichen
Mitarbeiters. Neben koérperlicher, psychischer und seelischer Gewalt kann auch die
Vernachlassigung von Kindern schwerwiegende Folgen fir die Entwicklung haben.
Die Unterstitzung bei der Kérperpflege und Hygiene ist in allen Bereichen als Risiko-
situation einzuschatzen. Die Kinder werden durch uns zuverlassig, alters- und ent-
wicklungsangemessen unterstitzt, damit sie auch in dem Bereich Selbststandigkeit
und Eigenkontrolle erlangen — unter Beriicksichtigung der unterschiedlichen Bedurf-
nisse.

Machtmissbrauch kann auch unter den Kindern stattfinden. Zur Préavention bleiben
alle Raumlichkeiten einsehbar und/oder die Tire ein stiickweit getffnet. Bemerkt das
padagogische Personal, dass Kinder ihre Macht ausspielen, andere Kinder dadurch
bedrohen oder gar tbergriffig werden, so greift das padagogische Personal konse-
guent ein. Individuell werden Einzel- und/ oder Gruppengesprache, sowie Gesprache
mit den Eltern durchgefihrt.

Auch in Dienstbesprechungen wird der Punkt Macht und Grenzen immer wieder fo-
kussiert und wenn fragwurdige Situationen auftreten bzw. aufgetreten sind, wird der
Fall mit kollegialer Beratung naher beleuchtet. Besonders die Thematik ,Sanktionen
und Disziplinierungsmafnahmen® mussen hinsichtlich ihnrer Angemessenheit kritisch
hinterfragt werden. Bei uns werden weder korperliche, seelische oder verbale Gewalt
noch ein herabwiurdigendes, beschdmendes, blof3stellendes Verhalten akzeptiert.
Sollte es in belastenden und tberfordernden Situationen im Team zu einer Gefahr
von grenziuberschreitendem Verhalten kommen, haben wir folgende Vereinbarung
getroffen:
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In Absprache mit einer Kollegin darf sich jeder aus der Situation distanzieren
und eine kurze Pause nehmen.

Jeder Mitarbeiter hat das Recht, einen anderen angemessen auf Fehlverhal-
ten hinzuweisen und einzugreifen.

Im Anschluss wird die Situation zeitnah alleine und/oder gemeinsam reflek-
tiert.

Auch bei Eltern tolerieren wir folgende Verhaltensweisen nicht:

Alkoholisierte und/oder unter Drogeneinfluss Stehende haben kein Abholrecht.
In diesem Fall informieren wir das Jugendamt und/oder die Polizei (§8a).

Bei korperlicher Gewalt, die direkt beobachtet wird, schreiten wir sofort ein. Bei
verbaler und seelischer Gewalt zeigen wir unsere Prasenz, bieten Hilfe an und
suchen das Gesprach. Alle Vorfélle dieser Art werden dokumentiert und ggf.
gemeldet.

Bei ausfalligem Verhalten und Drohungen gegen Mitarbeiter machen wir von
unserem Hausrecht Gebrauch und verweisen die Person des Hauses und
melden es der Tragerschatft.

Gewalt kann aber auch zwischen den Kindern stattfinden und zu Grenziber-
schreitungen fuhren.

Wir formulieren mit den Kindern klare Gruppenregeln zur Vorbeugung und er-
lernen Techniken, damit die Kinder lernen eigene Grenzen zu setzen.

(z. B. klares, lautes Stopp- oder Nein sagen)

Wir unterstitzen die Kinder dabei, die eigenen Gefiihle wahrzunehmen und zu
benennen. Damit sie diese aul3ern kdnnen, statt korperlich zu agieren.

Wir besprechen entstandene Konflikte mit den Kindern und unterstitzen bei
Bedarf, damit eine gemeinsame Ldsung gefunden wird.

Unser Ziel ist, dass die Kinder lernen Konflikte eigenstéandig I6sen. Sie sollen
eigenes Fehlverhalten erkennen, sich in das Gegeniber hineinversetzen und
aktive Wiedergutmachung eintiben.

Bei regelmaliger, gezielter Gewalt eines Kindes gegen die anderen oder sich
selbst, versuchen wir die Ursachen zu ergriinden, sind im engen Austausch
mit den Eltern und nehmen fachkundige Hilfe in Anspruch. Bei Kindeswohlge-
fahrdeten Verhalten machen wir eine entsprechende Meldung und informieren
die Eltern.

Praventiv achten wir auf eine angemessene GruppengrofRe, genigend Frei-
raume und altersgerechte Angebote. Auch die Mdglichkeit fur Riickzug und
Rollenspiele ist gegeben.
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1.3 Haltung und Kultur der Achtsamkeit im Team

Die Umsetzung von unserem Schutzkonzept wird getragen durch die innere Haltung
aller padagogischen Mitarbeitenden, die gepragt ist von einer Kultur der Aufmerk-
samkeit und Achtsamkeit. Hierflr ist es notwendig, dass jeder einzelne sich mit sei-
ner personlichen Einstellung, Handlung und seinem Verhalten kritisch auseinander-
setzt. Wir erleben uns im Alltag als Vorbilder fiir die Kinder, als auch fur die Eltern
und gehen bei Konflikten und Spannungen, wertschatzend und wohlwollend mitei-
nander ins Gesprach. Dabei ist uns eine klare, offene Kommunikation auf sachlicher
Ebene sehr wichtig. Wir sind uns dariber bewusst, dass wir alle Lernende sind und
Fehler gemacht werden dirfen. Wir sehen Fehler als Méglichkeit uns sowohl in unse-
rer eigenen Personlichkeit als auch im Team weiterzuentwickeln. Eine ehrliche
Ruckmeldung Uber positives, aber auch negatives Verhalten ist fir uns selbstver-
standlich. Wir leben mit den Kindern, den Eltern und im Team die demokratischen
Prinzipien und haben ein Beschwerdemanagement entwickelt.

1.4 Ablaufplanung

Das Schutzkonzept wurde erstmalig 2016/17 im Team erarbeitet und wird jahrlich am
Personaltag reflektiert und aktualisiert. Hierbei Uberprifen wir unsere Haltung, neh-
men Impulse der Fachberatung wahr und Uberarbeiten die Fassungen. Ebenfalls
werden konkret einzelne Inhalte vom Schutzkonzept in festgelegte Dienstbespre-
chungen intensiv besprochen und Handlungsschritte festgelegt.

2.Leitbild

Um den gesetzlichen und kirchlichen Schutzauftrag in unserem Konzept umzuset-
zen, bietet uns das Leitbild der Kirchenstiftung St. Pankratius Orientierung.

e In unserem Kinderhaus ist Vertrauen, Offenheit, Ehrlichkeit und ein von Res-
pekt gepréagter Umgang die Basis fir ein gelungenes Miteinander.

e Unser strukturiertes und reflektiertes Handeln orientiert sich an den Werten
christlicher Nachstenliebe. Grundsatzliche Akzeptanz und Wertschéatzung ei-
nes Jeden sind fur uns selbstverstandlich. Durch zielgerichtete, individuell ab-
gestimmte Angebote begleiten wir Menschen mit unterschiedlichen Nationali-
taten, Religionen, Weltanschauungen und Familienformen.

e Empathisch gehen wir zusammen mit den Familien und den Kindern einen
pragenden Teil ihres Lebensweges. Wir begleiten sie in ihren Lebenssituatio-
nen und bieten einen Unterstiitzungsrahmen, der sich an ihren Bedurfnissen
orientiert.
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e Wir bauen auf gelebte Traditionen, Rituale, die den Kindern Vertrauen und Si-
cherheit geben und sind gleichzeitig offen fir zeitgemale, situationsorientierte
Veranderungen.

e Durch Partizipation geben wir den Kindern den Raum und die Mdglichkeit, ihre
eigenen Bedurfnisse zu erkennen, frei zu auf3ern und auszuleben. Dies legt
den Grundstein fur die Teilhabe in einer demokratischen Gesellschatt.

e Wir begegnen einander im Kinderhaus mit offenen Augen und Ohren und
schaffen einen sicheren Rahmen in dem sich die Kinder getragen und ge-
schutzt fuhlen. Sorgen und N6te werden wahr- und ernstgenommen und Hil-
femallnahmen eingeleitet.

3. Grundséatze der Pravention- Ergebnisse der Risikoanalyse

Bereits seit 2017 befassen wir uns ganz intensiv mit dem Thema ,Kinderschutz“ und
arbeiten fortwahrend an unserem Schutzkonzept. Anfangs wurde die Essensituation
mit Unterstitzung von PQB analysiert und weiterentwickelt. Im Prozess und Rahmen
von unterschiedlichen Teamfortbildungen, wie ,Pravention vor sexueller Gewalt* und
.Partizipation“ wurden immer weitere Situationen im GroRRteam reflektiert, analysiert
und entsprechende PraventionsmalRhahmen festgeschrieben. Ziel ist es Schwach-
stellen zu finden, die die Austubung von Gewalt ermdglich oder begunstigt. Gemein-
sam erarbeiten wir Mal3nahmen, die das Risiko reduzieren, die sogenannten Praven-
tionsmaflinahmen.

3.1 Pravention als Erziehungshaltung

Wir sehen das Festsetzen der alltdglichen Regeln und Grenzen sowie das Achten
auf deren Einhaltung als Grundstein fur die Pravention.

Unsere Grundhaltung ist das achtsame Umgehen miteinander, d. h. wir begegnen
den Kindern mit Wertschatzung, Respekt und starken ihre Personlichkeit. Wir neh-
men ihre Gefiihle ernst und gehen achtsam mit Nahe und Distanz um. Des Weiteren
respektieren und wahren wir die personliche Grenze und Intimsphére der Kinder und
beziehen sie in alle sie betreffenden Entscheidungen mit ein. Kinder, mit besonderer
Verletzlichkeit, die aufgrund von unterschiedlichen Faktoren wie Alter, einem verzo-
gerten Entwicklungsstand, sowie sonstigen Beeintrdchtigungen einem erhéhten Risi-
ko ausgesetzt sind, physischen oder psychischen Schaden zu erleiden, finden bei
uns besondere Beachtung und werden entsprechend unterstitzt.

Wir sind uns unserer Vorbildfunktion bewusst und nutzen unsere Vertrauens- und
Autoritatsstellung nicht aus und fordern den respektvollen Umgang miteinander und
leben ihn vor.
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Wir nehmen unsere eigenen Grenzen wahr und achten diese und signalisieren dies
auch den Kindern. Unser Vorleben ist nachhaltig und authentisch. Auch die Signale
der Kinder werden von uns bewusst wahrgenommen und geachtet.

Jahrlich wird bei uns fur die Vorschulkinder der ,Starke Menschen Kurs® angeboten.

3.2 Angemessenes Verhaltnis von Néahe und Distanz

Wir beobachten gut die Bedurfnisse der Kinder, sowie die von uns Mitarbeitenden
und achten auf die jeweiligen Grenzen. So mdchte das eine Kind in den Arm ge-
nommen werden und benétigt die Zuneigung, um sich in Momenten der Traurigkeit
wieder regulieren zu kénnen, wahrend andere Kinder den kérperlichen Kontakt ab-
lehnen. Auch das padagogische Personal muss nachspiren, ob es ein Kind auf den
Schoss nehmen kann, um ihm die gewlnschte Nahe zu schenken, oder ob dort be-
reits eine personliche Grenze erreicht ist. Wichtig hierbei ist es uns, zu verstehen
woher unsere eigenen Grenzen kommen und diese bei allen Kindern gleich einzufor-
dern. Wir handeln professionell, schenken allen Kindern die gleiche Aufmerksamkeit,
ohne uns dabei aufzudrangen.

In den Gruppenbesprechungen tauschen wir uns regelmafiig aus wie viel Kérperkon-
takt und Nahe sinnvoll und gut fir die individuelle Entwicklung der Kinder ist und ge-
hen behutsam darauf ein — unter der grundsatzlichen professionellen Hal-
tung/Verhaltnis zu Nahe und Distanz.

In regelmafigen Abstanden setzen sich die padagogischen Mitarbeiter mit folgender
Frage auseinander: ,Wer bendtigt die Zuwendung, Flirsorge — das Kind ,,in“ mir oder
das Kind ,vor mir“und reflektieren ihr Verhalten. Durch verbale und nonverbale Sig-
nale, wie z.B. Hande ausstrecken, auf den Schol3 krabbeln, Abwehrhaltung, konnen
die Mitarbeitenden erkennen ob ein Kind das Bedirfnis nach Nahe oder Distanz hat.
Die Kinder haben die Mdéglichkeit eine Beziehung zu uns als Fachkraft aufzubauen,
die auf keine versprochene Dauer festgelegt ist. Wir handeln im Rahmen der Gren-
zen der padagogischen Professionalitat, d. h., dass wir mit den Eltern nicht in Kon-
kurrenz treten. Dies wird den Eltern auch im Gespréch sehr deutlich mitgeteilt.

Wir gestalten die Beziehung professionell und verwenden diese auch nicht fur private
Zwecke, d. h., dass sich der Kdrperkontakt ausschliel3lich am Wohl des Kindes orien-
tiert und nicht um eigene Bedurfnisse zu befriedigen.

Zeigt ein Kind ein auffallig hohes Mal3 an korperlicher Nahe, so wird das nicht von
uns, dem padagogischen Personal gestillt, sondern im Entwicklungsgespréch ge-
meinsam mit den Eltern thematisiert.

Neben den emotionalen Themen gehdren fur uns auch die korrekte Bezeichnung der
Geschlechtsmerkmale wie Scheide, Penis und Hoden dazu. Es findet keine Vernied-
lichung statt. Desweiteren werden die Kinder werden von uns auf den Mund noch an
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sonstigen Korperstellen gekisst. Au3erdem sprechen wir sie mit ihrem Rufnamen an
und nicht mit Koseworten.

Freundschaften zu Familien reflektieren wir. Es darf keine Vermischung von privaten
und geschéftlichen Interessen stattfinden. Kinder dirfen weder bevorzugt noch be-
nachteiligt werden. Eine kritische Reflexion muss stattfinden. Der Kontakt ist transpa-
rent zu gestalten.

3.3 Sexualpadagogisches Konzept
Unsere allgemeine Zielsetzung der Sexualpadagogik im Kinderhaus sind:

e Forderung der Sinne und eines positiven Kdrpergefihls

e Starkung des kindlichen Selbstvertrauens

e Erlernen sozialen Verhaltens

e Kindern eine positive Einstellung gegentiber der eigenen Sexualitat vermitteln

e Kinder in der Wahrnehmung ihrer Gefiihle zu fordern

e Kinder sensibilisieren, die eigenen Geflihle und die Gefuhle anderer Menschen zu
erkennen und darauf angemessen zu reagieren

e Kinder nehmen ihren eigenen Kérper wahr und akzeptieren ihn

e Kinder legen eventuelle Angste, Hemmungen ab und erfahren Sicherheit

e Kinder werden im Finden und Erkennen der eigenen ldentitat unterstitzt

e Kinder erleben und akzeptieren den gleichberechtigten Umgang zwischen Mad-
chen und Jungen

e Selbstwertgefiihl von Madchen und Jungen spielerisch starken

e Kindern sensibel machen fir grenziiberschreitendes Verhalten. ,Mein Korper ge-
hort mir!*

e Bei Bedarf Sachwissen Uber den Koérper und die altersgemafe Sexualentwicklung
vermitteln.

e Wir vermitteln eine offene Haltung gegenuber unterschiedlichen Familien- und
Beziehungsformen, sowie unterschiedlichen Geschlechtsidentitaten.

e Eigene Grenzen und Bedurfnisse wahrnehmen und diese angemessen zum Aus-
druck bringen (Nein sagen, etc.)

Uns ist bewusst, dass die Sexualerziehung zu unserem Bildungsauftrag gehdrt, und

sehen es als Querschnittsaufgabe zwischen Gesundheitserziehung, Sozialerziehung,

Geschlechtsidentitatsfindung und Festigung, sowie zur Gewaltpravention.

Kindergerechte Sexualerziehung bedeutet fir uns:
¢ Kinder in ihren Bedurfnissen und Gefiihlen liebevoll zu begegnen
e Kinder in ihrem Korper und Geschlecht positiv zu bestétigen
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e Kinder in der Gestaltung von Beziehungen unterstitzen

Fachwissen Uber die Sexualentwicklung von Kindern:
Kindliche Sexualitat bezeichnet die nattrliche und altersgemafe sexuelle Entwick-
lung von Kindern. Sie ist anders als erwachsene Sexualitat: nicht auf Lustgewinn
durch Sexualkontakte gerichtet, sondern gepragt von Neugier, Kérperwahrnehmung,
Beziehungserfahrungen und Identitatsentwicklung.
Kindliche Sexualitat zeigt sich z. B. durch:

o Korperneugier: Kinder erkunden ihren Korper, inklusive der Genitalien.

o Fragen Uber Herkunft und Kérperfunktionen: ,Wo kommen Babys her?“

e Rollenspiele (,Vater-Mutter-Kind*)

e Scham- und Grenzentwicklung (entsteht erst im Laufe der Jahre)

e Zuwendung und Nahe suchen — Kuscheln, Umarmungen, Bindung

Diese Verhaltensweisen sind normal, solange sie freiwillig, spielerisch, und vor allem
altersangemessen sind. Wichtig ist dabei, dass Machtunterschiede nicht ausgenutzt
werden.

Nicht normal sind erzwungene Handlungen, Sexualverhalten das eindeutig mit Er-
wachsenensexualitat vergleichbar ist und Verhalten, das aus Angst, Schuld oder
Zwang entsteht. Solche Anzeichen kénnen darauf hindeuten, dass ein Kind etwas
Belastendes erlebt hat und sollten professionell abgeklart werden.

Das Verstandnis kindlicher Sexualitat hilft uns Erwachsenen dabei sensibel und an-
gemessen zu reagieren, den Kindern ein gesundes Korper- und Selbstbild zu vermit-
teln, klare Grenzen zu setzen und Schutzraume zu starken und Uberforderung oder
Gefahrdung zu erkennen.

Dennoch gibt es im Rahmen der Betreuung hier im Kinderhaus Grenzen. Kérperemp-
findungsspiele gehoren zur natirlichen kindlichen Entwicklung, jedoch ist das Kin-
derhaus dafir nur bedingt der geeignete Rahmen. Wir betreuen Familien aus unter-
schiedlichen Kulturen, Herkunftslandern, Altersgruppen, Religionen und mit sehr un-
terschiedlichen Erfahrungen. Uns ist es wichtig, dass sich alle Familien bei uns res-
pektiert und wertgeschatzt fihlen. Wir moéchten unbedingt vermeiden, dass Korper-
empfindungsspiele Ausloser fur Konflikte innerhalb der Familie oder zwischen Fami-
lien werden. Im Alltag besteht zwischen den Kindern ein natirliches Machtgefalle.
Wir mochten damit auch die Kinder schiitzen nicht in Situationen zu geraten in denen
sie sich nicht trauen Nein zu sagen oder mitmachen um gemocht zu werden und
dadurch moglicherweise eine negative Einstellung zur Sexualitat entwickeln. Im
Team haben wir Regeln fur Kérperempfindungsspiele sowie die Grenze zwischen
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Spiel und sexuellem Ubergriff erarbeitet. Wir besprechen mit unseren Kinderhauskin-
dern altersangemessen die Regeln, sobald das Thema in der Gruppe aktuell ist. (An-
lage 3).

Auch Selbstbefriedigung ist ein Teil der kindlichen Entwicklung. Dazu gehdren das
Reiben an der Bettdecke, Anfassen im Intimbereich, etc.. Besonders wahrend der
Schlafenszeit beobachten wir, dass Kinder ihren Kérper erkunden, wahrend sie zur
Ruhe kommen und sich entspannen. Wichtig ist uns dabei, dass Kinder sich dabei
nicht selbst zur Schau stellen. Wir sprechen in solchen Situationen behutsam und
ohne Scham oder Abwertung mit dem Kind um es zu schitzen. Dieser Austausch
erfolgt auch im Einzelkontakt mit den jeweiligen Eltern.

Beobachten wir eine auffallige Situation oder féllt uns ein Kind tber einen langeren
Zeitraum auf, dokumentieren wir unsere Beobachtungen schriftlich. Spren wir durch
Mimik, Gestik oder andere AuRerungen, dass sich ein Kind in der Situation unwohl
fuhlt, greifen wir sofort ein. Uns ist dann ein klarendes Gesprach aul3erst wichtig,
damit die Kinder ein Gespur dafiir bekommen, dass jedes Kind eigene Grenzen hat.

Die Eltern sind in diesem Bereich nach wie vor die wichtigsten Erzieher. Bei der Zu-
sammenarbeit mit den Eltern bertcksichtigen wir selbstverstandlich die unterschiedli-
che Herkunft. Wir setzen uns mit den traditionellen Verhaltensregeln auseinander,
suchen die Balance zwischen Anpassung und Abgrenzung und wahren den Respekt
vor dem anderen und seiner Lebensweise, ohne eigenes aufzugeben.

Wie auch die Eltern bringt jedes Teammitglied unterschiedliche Erfahrungswerte und
Haltungen mit. Um dennoch einen einheitlichen Rahmen zu bieten, reflektieren wir
regelmanig Situationen aus dem Alltag, bieten Fallberatungen an und besprechen
jahrlich ganz konkret das Schutzkonzept. Jedes Teammitglied bringt eine eigene Bi-
ografie und Erfahrungen mit, die eigenen Werte und Normen durfen hierbei nicht auf
die Kinder Ubertragen werden. Hierbei setzt sich jeder mit seiner eigenen sexuellen
Sozialisierung auseinander. (Anlage 2). Orientierung gibt uns hierfur auch das Wis-
sen Uber die psychosexuellen Entwicklungsphasen der Kinder. siehe Anlage 10/ 11

Sollten wir den Verdacht eines tbergriffen Verhaltens haben, besprechen wir den
Fall zunachst im Team unter Verwendung der kollegialen Beratung. Parallel dazu
nehmen wir Kontakt zum Trager, zum Caritasverband auf und melden den Vorgang
nach 847 S.1 Nr.2 SGB VIl an die Aufsichtsbehotrde (siehe Anlage 6 und 7).
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3.4 Partizipation

Eine der Hauptsaulen des Kinderschutzes ist die Partizipation. Kinder erfahren, dass
sie ihre eigenen Bedlrfnisse, Meinungen auf3ern durfen und gehort werden. Sie ler-
nen fur ihre eigenen Belange einzustehen und Verantwortung fir sich und andere zu
tbernehmen.

Partizipation wird bei uns im Alltag gelebt. Zum einen durfen die Kinder entscheiden
was, mit wem und wo sie spielen. Ob sie an einem padagogischen Angebot teilneh-
men mochten oder auch ob sie fotografiert werden mdchten, und ob die Fotos und
Bilder von ihnen aufgehéngt werden. Auch die Entscheidung ob, wann, mit wem und
in welchem Umfang sie Brotzeit machen, sind bedeutend, um ein bewusstes Korper-
gefuhl zu entwickeln. Auch die Wahl der Getranke ist frei.

Partizipation findet auch in Kinderkonferenzen statt. Die Kinder stimmen in einer de-
mokratischen Abstimmung z. B. das Ziel des Ausfluges ab oder was es bei einer Fei-
er zu essen geben soll. Der Rahmen der Mitbestimmung orientiert sich am individuel-
len Entwicklungsstand der Kinder, so kdnnen Kinder im letzten Kindergartenjahr und
Hortkinder aufgrund des Erfahrungsschatzes sich haufig reflektierter und aktiver ein-
bringen als die Jungsten. Die padagogischen Fachkrafte entwickeln Strategien, wie
z. B. das Zeigen von Fotos und Bildern, um Inhalte zu verdeutlichen und die Kinder
miteinzubinden.

Desweiteren dirfen sie zum Gruppenthema Vorschlage/Winsche auf3ern, die dann
in die padagogische Planung mit einflie3en. Die Hortkinder gestalten das Freitags-
und Ferienprogramm aktiv mit.

Kinder sollen nicht nur passive Empfanger von Entscheidungen sein, sondern ihr Le-
ben, den Gruppenalltag aktiv mitgestalten. Sie sollen die Kinderrechte kennen und
Losungen fur gemeinsame Probleme finden. Dabei lernen die eigenen Bedurfnisse
wahrzunehmen und Grenzen zu setzen. Wenn Kinder wissen, dass sie gehort wer-
den, trauen sie sich eher, Vorfalle zu melden, was die Aufdeckung von Ubergriffen
erleichtert. Kinder, die wissen, dass sie Nein-sagen dirfen tun sich dies auch eher in
unangenehmen Situationen. Partizipation starkt die Kinder in ihrer ganzen Person-
lichkeit, was sie widerstandsfahiger gegentber Gefahren macht.

3.5Umgang mit Medien und sozialen Netzwerken

In der heutigen Zeit sind Medien und soziale Netzwerke aus unserem Alltag nicht
mehr wegzudenken. Smartphones, Tablets, Laptops und vieles mehr umgeben uns
alle, selbst die Jungsten, bereits taglich. Leider sind diese Medien oft eher negativ
behaftet.
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Wir haben es uns zur Aufgabe gesetzt mit den Kindern neue digitale Welten zu erle-
ben und diese aktiv in unser Kinderhaus einzubinden. Um dies zu ermdglichen, wur-
de jede Gruppe mit einem iPad ausgestattet. Mit diesem arbeiten wir in gezielten
Projekten, die von uns padagogisch angeleitet und begleitet werden.

Um dies qualitativ, professionell und kindgerecht anbieten zu kénnen, haben wir be-
reits Fortbildungen zu diesem Thema besucht und nehmen seit September 2021 an
der Qualifizierungskampagne ,Startchance kita digital* vom ZMF (Zentrum fur Medi-
enkompetenz der Friihpadagogik), JFF (Institut fur Medienpadagogik) und IFP
(Staatsministerium fur Frihpéadagogik) teil. Medienkompetenz ist ein Bildungsbereich
wie viele andere in unserem Alltag. Unsere Aufgabe ist es, Kinder kompetent in den
Umgang mit Medien und sozialen Netzwerken einzufihren, zu schiitzen und somit
Kinderrechte zu beachten. Jedes Kind hat die Mdglichkeit diesem nachzugehen, so-
weit es mochte. FlUr die Nutzung gibt es klar definierte Richtlinien. Die Eltern stimmen
der Nutzung aktiv mit ihrer Unterschrift zu.

Fur Mitarbeitende und Eltern ist die Nutzung von Handys und Smartphones in der
Einrichtung klar geregelt. Mitarbeitende dirfen die privaten Gerate fir Bestellungen,
die das Haus betreffen (z.B. rollende Gemusekiste), ,Stay Informed®, als Nachschla-
gewerk und bei Ausfliigen fur Telefonate nutzen. Die Kinder durfen mit Handys der
Mitarbeitenden nicht fotografiert werden. Die private Nutzung ist nur mit Ricksprache
im Einzelfall moglich. Fotos werden ausschlief3lich mit den iPads gemacht und in der
Einrichtung ausgedruckt. Die Bilder werden nicht auf Sozialen Netzwerken geteilt und
dienen ausschlief3lich der Dokumentation und zur Erinnerung an die Zeit im Kinder-
haus. Die Eltern wissen, dass sie die Bilder aus dem Schatzbuch, dem Erinnerungs-
buch nicht Vervielfaltigen oder Veroffentlichen dirfen. Auch bei allen Festen und
Gottesdiensten gibt es klare Regelungen hierfir, wie ggf. auch Hinweise, wenn wen
die Veranstaltungen offentlich sind. Das Thema Fotoaufnahmen in der Kita sind auch
Bestandteile des Betreuungsvertrages.

Die Einrichtung ist fur die Kinder ein geschitzter Raum, indem sie sich frei entfalten
kénnen. (Regelungen siehe Anlage 10)

3.6 Erziehungs-und Bildungspartnerschaft mit Eltern und Erziehungsberechtig-
ten

Bereits beim Aufnahmegesprach werden die Eltern tber den gesetzlichen Auftrag
einer Kita informiert und ihnen ganz deutlich gemacht, dass die Hauptverantwortung
fur die Erziehung und Bildung und Betreuung im Elternhaus liegt. Wir stehen ihnen
unterstitzend und beratend zur Seite.
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Des Weiteren teilen wir den Eltern mit, dass es wichtig ist, im stdndigen Gesprach
und Austausch zu bleiben und an einem Strang zu ziehen, damit die Partnerschaft
gelingen kann.

In einem BegruRungsbrief zu Beginn des Kita-Jahres werden alle Eltern dartber in-
formiert, dass es ein Schutzkonzept in der Einrichtung gibt. Die Eltern kdnnen das
Schutzkonzept jederzeit einsehen. Ein Exemplar liegt zur Ansicht im Kinderhaus be-
reit.

Auerdem informieren wir die Eltern bei unserem Kennenlernabend auch dariber,
dass wir einen Schutzauftrag als Kita haben und bei besonderen Vorkommnissen
auch verpflichtet sind eine 88a Meldung zu veranlassen.

3.7 Beschwerdemanagement

Beschwerden, egal ob von Kindern, Eltern oder Mitarbeitern werden bei uns ernst
genommen und direkt bearbeitet. Sowohl Eltern als auch das padagogische Personal
kénnen ihre Beschwerden schriftlich einreichen. Einen entsprechenden Bogen gibt
es in der jeweiligen Gruppe oder im Buro. Wir nehmen uns die Zeit die Beschwerde
zu prufen, was die Ursache der Unzufriedenheit ist, und klaren dies durch ein ge-
meinsames Gesprach. Nur im direkten Kontakt kdnnen Missverstandnisse aufgeklart
und gemeinsam Lésungswege erarbeitet werden. Wir sehen Beschwerden als eine
Moglichkeit an, unsere Arbeit zu reflektieren und Giberdenken unsere Haltung und
Handlungen. Somit arbeiten wir also stetig an der Verbesserung der Qualitat der Ein-
richtung.

Fir die Kinder

Die Kinder kdnnen die Situationen, die sie storen oder in den Bereichen, in denen sie
sich eine Veranderung winschen im personlichen Gesprach oder in den regelmalig
stattfindenden Kinderkonferenzen ansprechen. Kinder die sprachlich noch nicht in
der Lage sind Bedurfnisse auszudricken kénnen diese in Form von Gesten, Blicken,
Malen, Mimik, Lauten, Emotionen, Symbolen und Bildkarten ausdriicken.

Die Mitarbeitende hért sich das Anliegen vom Kind an und sucht im Gesprach ge-
meinsam nach Lésungen, in dem sie alle an der Situation Beteiligten mit einbezieht.
Durch das Zuhoren, sich Zeit nehmen, merkt das Kind, dass wir es ernst nehmen
und bei Problemen Lésungen gesucht werden.

Die Kinder kbnnen auch jederzeit zur Leitung kommen und im personlichen Ge-
sprach die Situation erklaren.
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In der Kinderbefragung, die regelmafig* stattfindet, kbnnen sie anonym ihre Meinung
auRern. Nach der Auswertung wird das Ergebnis mit den Kindern besprochen und
einzelne Punkte aufgegriffen und ggf. verandert.

Eltern

Bereits beim Aufnahmegespréach und auch beim Kennenlernabend bitten wir die El-
tern darum, dass sie sich bei Anregungen, Konflikten, Unverstandnis oder Be-
schwerden vertrauensvoll an die Mitarbeiter oder die Leitung wenden konnen. Wir
erfragen in welchem Umfang Fotos und die Namen des eigenen Kindes innerhalb
und auRRerhalb der Einrichtung gezeigt werden durfen.

Die Eltern haben die Moéglichkeit im personlichen Gesprach den padagogischen
Fachkraften, der Leitung oder dem Trager ihre Beschwerde mitzuteilen.

Die Beschwerden/Anliegen werden zeitnah, innerhalb der ndchsten Tage bearbeitet
— je nach Thema mit dem gesamten Team oder im Einzelgesprach.

Sollte die Bearbeitung mehr Zeit in Anspruch nehmen, teilen wir dies den Eltern
ebenfalls mit.

Auch in der regelmaRigen* Elternumfrage kdnnen sie unsere padagogische Arbeit
bewerten und ihre Meinung dazu auf3ern.

Die Auswertung erfolgt anhand eines Plakates auf der die Fragen bzw. Antworten
prozentual erscheinen. Die offenen Antworten aller Bogen werden zusatzlich notiert.
Einige Mitarbeiter bearbeiten die Auswertung gemeinsam mit einem Teil des Eltern-
beirats. Diese wird mit dem restlichen Team und dem gesamten Elternbeirat bespro-
chen. Anschliel3end hangt sie fur alle Eltern gut ersichtlich aus.

*RegelmaRig: einmal jahrlich wird eine Befragung durchgefuhrt, dies kann entweder
eine Eltern- oder eine Kinderbefragung sein.

Padagogische Fach- und Ergdnzungskréfte

Auch die padagogischen Fachkrafte konnen sich bei Unzufriedenheit bei der Leitung
beschweren.

Im jahrlichen Mitarbeitergespréach konnen die Fach-/ und Erganzungskréfte ebenfalls
ihre Anliegen einbringen.

Im Team pflegen wir eine offene Haltung und sprechen Stérendes umgehend an.

Mitarbeitende, Eltern und auch die Leitung kénnen sich beim Tréger telefonisch be-
schweren. Die Telefonnummer kann von der Leitung weitergegeben werden.
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Ein Ansprechen und Entgegennehmen von Beschwerden sehen wir als Arbeitsrouti-
ne an und nicht als Besonderheit.

Ansprechpartner in der Gruppe:
e Sonnengruppe
Nadine Relinger (Gruppenleitung)
Tel.: 0821 72 98 90 54
Nadine.relinger@bistum-augsburg.de

e  Blubbergruppe
Mareike Wifler-Czudnochowski (Gruppenleitung)
Tel.: 0821 72 98 90 55
Mareike.wissler-czudnochowski@bistum-augsburg.de

e Regenbogengruppe
Natascha Knoche (Gruppenleitung)
Tel.: 0821 72 98 90 56
Natascha.knoche@bistum-augsburg.de

e  Sternengruppe
Verena Lutz
Tel.: 0821 72 98 91 88
Verena.lutz@bistum-augsburg.de

Ansprechpartner im Kinderhaus:
e Leitung
Jasmin Nguyen
Tel.: 0821 71 50 01
Jasmin.nguyen@bistum-augsburg.de
Kita.st.pankratius.augsburg@bistum-augsburg.de

e  Stellvertretende Leitung
Verena Lutz
Tel.: 0821 72 98 91 88
Verena.lutz@bistum-augsburg.de
Kita.st.pankratius.augsburg@bistum-augsburg.de

Ansprechpartner der Tragerschaft

e  Tragerverwaltungsleiterin Pfarrer und Tréager
Verena Lacher Fernandes Eleuterio
Tel.: 0821 26 28 68 21 Tel.: 0821 720840
Verena.lacher@bistum-augsburg.de Fernandes.eleuterio@bistum-augsburg.de

Ansprechpartner Fachaufsicht Ansprechpartner Caritasverband Augsburg

e  Padagogische Fachaufsicht der Stadt Augsburg P&adagogische Fachberatung
Franziska Lubke Adriana Kerth
Tel.: 0821 324 34 33 9 Tel.: 0821 3156-329
Fachaufsicht.freie-kitatraeger@augsburg.de A.Kerth@caritas-augsburg.de

3.8 Klare Regeln und transparente Strukturen
Jede Gruppe hat gemeinsam mit den Kindern klare Gruppenregeln festgelegt, die

den Kindern Orientierung und Struktur geben. Diese Regeln sowie die Abléaufe in der
Gruppe sind schriftlich fixiert und in einem Ordner (,QM") abgelegt. Diese kénnen
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von allen Mitarbeitern jederzeit eingesehen werden. Durch klares Nachfragen, ge-
naues Beobachten und gezieltes Reflektieren unseres Verhaltens lernen wir die
Grenzen der Kinder kennen und halten sie im Alltag ein. So fragen wir die Kinder bei
besonderen Ereignissen, wie z. B. am Geburtstag zuvor ob wir sie in den Arm neh-
men durfen. Wir geben uns gegenseitiges Feedback und tiberlegen gemeinsam, ob
unser Verhalten angemessen ist. Wir begegnen den Kindern sehr sensibel und wert-
schatzend und mochten sie zu keinem Zeitpunkt beschamen. Daher besprechen wir
die Regeln und Werte mit den Kindern in regelmafiigen Abstanden (siehe Anlage 1).
Ein unbeabsichtigtes lautes Ansprechen oder eine unbedachte Bemerkung von uns
kann von Kindern verletzend empfunden werden. Dies kommt bei personellen Eng-
passen oder bedingter Uberforderung vor. Der Dienstplan ist so gestaltet, dass die
Mitarbeitenden im Regelfall nie alleine mit den Kindern sind und so die Mdglichkeit
genutzt werden kann, bei emotionalem Unwohlsein und Uberforderung die Gruppe
und die belastende Situation zu verlassen. Im Kleinteam reflektieren wir offen und
ehrlich herausfordernde Zustande und ob die Losungsmdglichkeiten, deeskalierend
wirken. In Ausnahmesituationen, wie Krankheits- oder Urlaubsbedingten Engpassen
kann alle Mitarbeitenden sich Unterstiitzung Uber das Gruppentelefon, auch aus an-
deren Gruppen, einfordern.

Risikobereiche fur sog. Grenzverletzungen sind Umziehsituationen, Wickel- und Toi-
lettensituation, Essenszeiten, der Aufenthalt von Erwachsenen im Einzelwaschraum
mit einzelnen Kindern. Wir achten hier darauf, dass die Ture nie geschlossen, son-
dern immer einen Spalt geotffnet ist. Die Kinder werden bei der Begleitung vom Toi-
lettengang und beim Wickeln zuvor gefragt, welche padagogische Fachkraft sie un-
terstitzen darf. Die Kinder wéhlen sich ihre Vertrauensperson selbst aus. Trotzdem
achten wir gleichzeitig darauf, dass die anderen Kinder diese intimen Momente nicht
beobachten, um das einzelne Kind zu schitzen. Die Kinder haben die Moéglichkeit zu
jedem Zeitpunkt auf die Toilette zu gehen.

Die Offnung der Einrichtung ist durch feste Offnungszeiten, sowie der Kernzeit, gere-
gelt. Damit nur die befugte Personen Zutritt zum Kinderhaus haben, sind unsere TuU-
ren aul3erhalb der Bringzeit verschlossen. Besucher mussen klingeln und werden
erst nach Prifung, durch die Freisprechanlage ins Haus gelassen.

Die Kinder durfen grundsatzlich nur von den Personen abgeholt werden, von denen
wir eine offizielle, schriftiche Genehmigung der Eltern haben. Personen, die wir zu-
vor noch nicht gesehen haben, missen zur Abholung einen Ausweis mitbringen und
die Eltern uns dies im Vorhinein mitteilen.

Zum Schutz der Kinder und der Mitarbeitenden hat das komplette Kinderhausteam
im November/ Dezember 2025 einen Selbstschutzkurs besucht. Inhalte waren neben
dem Eigenschutz auch, bewusste Handlungsablaufe einzutiben, um in schwierigen
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Situationen sich im Kollegium effektiv helfen zu knnen. Um die Kinder, aber auch
sich als Personal gegenseitig optimal unterstitzen zu kénnen. Um eine Handlungssi-
cherheit aufrecht zu erhalten und auch neue Mitarbeitende gut in die Ablaufe einzu-
weihen, werden die Inhalte regelmafiig in Teamsitzungen wiederholt.

3.9 Zusammenarbeit im Team

In unserem Team sind Akzeptanz, Offenheit und Wertschétzung die Basis flur unsere
Zusammenarbeit. Dies leben wir den Kindern, als guten Vorbild, aktiv vor. Die wohl-
wollende Grundeinstellung gibt uns die Mdglichkeit uns sowohl fachlich als auch
menschlich auszutauschen. Gegenseitige Unterstlitzung und eine transparente Ar-
beitsweise fordern das Miteinander. Als Team ist es uns wichtig in eine Richtung zu
blicken und ein gemeinsames Verstandnis von Erziehung zu leben. Fir uns ist es
daher selbstverstandlich, alle Kinder der Einrichtung zu sehen und ggf. zu unterstit-
zen oder auch Regeln einzufordern. Konkret bedeutet das fur uns auch, dass wir uns
gegenseitig bei personellen Engpéssen unterstitzen. Je nach Bedarf betrifft dies das
Ubernehmen von konkreten Aufgaben oder das Unterstiitzen bei hauswirtschaftli-
chen Tatigkeiten, wie auch das Aushelfen in anderen Gruppen und die Ubernahme
der Aufsichtspflicht. Sollte dies nicht ausreichend sein, kdnnen auch Gruppen je nach
Kinderanzahl zusammengelegt werden. Die Eltern werden dartiber im Vorfeld tber
die App informiert. In dringenden Einzelfallen missen die Buchungszeiten angepasst
oder im schlimmsten Fall die Gruppe geschlossen werden.

Um Missverstandnisse zu vermeiden und das Gemeinschaftsgefiihl zu starken ist der
regelmalige, reflektierte und ehrliche Austausch von grofRer Bedeutung. Rickmel-
dungen geben wir fachlich weiter und achten dabei auf unsere Ausdrucksweise. Si-
tuationen und Verhaltensweisen, die wir als kritisch empfinden diskutieren wir offen
und finden gemeinsam eine Losung. Die Leitung ermutigt das Team sich gegenseitig
ein Feedback zu geben, um die Arbeit zu verbessern und weiterzuentwickeln. Uns ist
bewusst, dass diesem Thema viel Aufmerksamkeit geschenkt werden muss und wir
uns intensiv mit der Thematik auseinandersetzen mussen. Das padagogische Team
hat eine Fortbildung zum Thema ,Pravention der sexualisierten Gewalt* besucht.
Diese findet fur alle Mitarbeiter der Di6zese statt, auch neue Mitarbeitende werden
hier geschult. Weitere Themen, die wir regelmaRig in Dienstbesprechungen reflektie-
ren sind fur uns ,Nahe und Distanz” und ,Klare Grenzen setzen — Nein sagen®. Jahr-
lich Uberarbeiten wir das Schutzkonzept und diskutieren tGber unsere Handlungswei-
sen. Etwa alle 3 Jahre laden wir die ISEF zu einer Dienstbesprechung ein, um Unsi-
cherheiten zu klaren und sensibel fur das Thema zu bleiben.

Desweiteren reflektieren wir regelmafdig unseren Schutzauftrag fur besonders vul-
nerable Gruppen. Grundsatzlich sehen wir alle Kinder als besonders schutzbedrftig
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an, wobei das Alter, der individuelle Entwicklungsstand, die aktuelle Lebenssituation
und personliche Lebensgeschichte, wie der einmalige Charakter besondere Beach-
tung findet. Unser Ziel ist es dabei die Autonomie der Kinder zu starken und hierfir

einen sicheren Rahmen zu schaffen.

3.10 Sprache und Wortwahl

In unserem bunten Kinderhaus betreuen wir Kinder und Familien unterschiedlicher
Herkunft, Hautfarbe, Kultur, Religion, Geschlecht und individuellen Besonderheiten.
In unserer Haltung und Sprache wird deutlich, dass wir einander in unserer Einmalig-
keit schatzen, respektieren und annehmen. Diskriminierung und Ausgrenzung haben
in unserem Haus keinen Raum. Eine herabwiurdigende, beleidigende oder grenz-
uberschreitende Sprache und Wortwahl ist im Kinderhaus verboten. In diesem Fall
machen wir von unserem Hausrecht Gebrauch und verweisen das Elternteil des
Hauses. Der Trager wird anschliel3end informiert. Bei Kindern wird das Einzelge-
spréach gesucht, wenn das Thema die Gruppe betrifft, wird es in einer Kinderkonfe-
renz aufgearbeitet.

3.11 Raumkonzept

Unsere Kinderhausraume sind nach den klassischen Raumteilverfahren unterglie-
dert: Puppenecke, Bauecke, Maltisch, Kuschel-/Leseecke und ausreichend Spieleti-
sche.

Die Einteilung bertcksichtigt das Bedurfnis nach Ruckzug z. B. in der Kuschelecke
oder im Nebenraum. Die Galerie bietet den Kindern die Moglichkeit sich unbeobach-
tet im Spiel zu entfalten.

Alle Ecken sind mit ansprechendem Material ausgestattet. In den Gruppen legen wir
regelmanig fest, welches Material den Kindern in den einzelnen Spielbereichen im
Zimmer und auf dem Spielegang zur freien Verfigung steht.

Neben dem Gruppenraum mit Galerie, steht den Kindern die Turnhalle, die Neben-
raume, der Spieleflur und der Garten zur Verfligung.

Uns ist es wichtig, dass die Kinder in die Raumgestaltung und Planung der Neuan-
schaffungen mit einbezogen werden.

Als padagogisches Team sind wir uns dartber bewusst, dass es verschiedenen Ab-
stufungen der Intimitat gibt. Bereiche mit hoher Intimitat sind beispielsweise die Toi-
letten-und Wickelrdume, wie auch der Bereich furs Duschen und Umziehen. Bereiche
mit geringer Intimitat sind die Gruppenraume, Nebenrdume, Galerien, Turnhalle und
der Spielflur. Unter offene Bereiche verstehen wir den kompletten Aul3enbereich, da




+\@052H40 g

Katholisches Kinderhaus St. Pankratius

Kantstral3e 4a, 86167 Augsburg Telefon: 0821/ 715001
kita.st.pankratius.augsburg@bistum-augsburg.de

dieser auch von kitafremden Personen einsehbar ist. Daraus ergeben sich fur die
Kinder, die Eltern und das Personal Regeln, um die Intimsphare zu wahren.

Zum Schutz unserer Mitarbeiter und der Kinder bleiben die Turen der genutzten
Raume in den Randzeiten, wie auch bei Einzelbetreuung geodffnet. Zusatzlich achten
wir darauf, dass im Fruhdienst noch eine zweite padagogische Fach- oder Ergan-
zungskraft im Haus ist.

4 Selbstverpflichtung

Im katholischen Kinderhaus St. Pankratius finden Kinder Raume vor, in denen sie
ihre Personlichkeit, ihre Fahigkeiten und Begabungen entfalten konnen. Diese sollen
geschutzte Orte sein, in denen Kinder angenommen und sicher sind. Kinder brau-
chen und finden Vorbilder, die sie als eigenstandige Personlichkeiten respektieren
und unterstutzen und denen sie vertrauen kénnen. Die Verantwortung fur den Schutz
der Kinder liegt bei den Mitarbeitenden vom Kinderhaus. In einer Selbstverpflich-
tungserklarung bekennen sich diese zu ihrem Auftrag und der damit verbundenen
Pflicht und Verantwortung allen Kindern und ihren Familien gegenuber.

5 Verhaltenskodex

Um einen achtsamen und grenzwahrenden Umgang innerhalb von unserem Kinder-
haus zu gewahrleisten haben wir einen Verhaltenskodex mit verbindlichen Regeln im
Alltag entwickelt.

Durch die Erarbeitung vom Schutzkonzept ist uns unsere besondere Rolle und Funk-
tion, insbesondere unsere Machtposition, bewusst. Wir erleben, dass die jeweilige
Personlichkeit, das Alter, die Ausbildung, die Lebens- und Berufserfahrung einen
Einfluss auf ,unsere Macht“ haben. Daraus resultieren wir, dass Kinder, Eltern und
auch andere Mitarbeitende Kraft eine besondere Verletzlichkeit empfinden. Jeder
Einzelne hat die Verantwortung, dass entgegengebrachte Vertrauen zu schiitzen und
wohlwollend im Umgang miteinander zu sein. Alle Mitarbeitenden verpflichten sich
daher zum Schutz der Kinder, aber auch Eltern und Mitarbeitende die formulierten
Regelungen einzuhalten. (siehe Anlage 4) Wir erkennen, dass praventive Mal3nah-
men eine Erziehungshaltung sind, die das einzelne Kind vor mdglichen Ubergriffen,
aber auch uns als Mitarbeitende vor falschen Behauptungen schiuitzen kann. Durch
die ausfluhrliche Auseinandersetzung mit dem Thema ,Nahe und Distanz“ kdnnen wir
zwischen professioneller und familiarer Erziehung klarer unterscheiden und grenzen
uns bewusst vom Elternhaus ab.
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Pravention als Erziehungshaltung

Ich beteilige die Kinder an allen sie betreffenden Belangen

Ich bin mir meiner Position bewusst und reflektiere mein Verhalten insbeson-
dere im Hinblick auf gré3tmoégliche Autonomie der Kinder

Ich Gberprife immer wieder Grenzen und Regeln, diese dienen dem Schutz
der Kinder

Nach Mdglichkeit lasse ich die Gruppentlre leicht ge6ffnet, wenn ich mit den
Kindern allein bin. Frihdienste werden von mindestens zwei anwesenden Mit-
arbeitenden begleitet

Ich spreche mit den Kindern Uber ihre kdrperlichen Grenzen und halte diese
auch ein

Ich unterstutze die Kinder sich ihrer Grenzen bewusst zu werden

Ich bestarke die Kinder, dass sie NEIN sagen durfen und ihre Grenzen einfor-
dern

Angemessener Umgang mit Nahe und Distanz

Ich sorge fur Angemessenheit von Korperkontakt

Ich achte die Privat- und Intimsphére der Kinder

Ich achte auf eine angemessene Kommunikation und Interaktion — meine
Sprache und Wortwahl sind altersentsprechend und wertschatzend

Ich vermittele den Kindern, dass auch ich eine Privat- und Intimsphare habe,
die eingehalten werden soll

Ich vermittle den Kindern eine angemessene Distanz Fremden gegeniber

Ich gehe so weit wie mdglich auf die Winsche der Kinder bei der Sauberkeits-
erziehung ein

Ich schaffe einen Rahmen, dass die Kinder sich eine eigene Privatsphare
schaffen kdnnen (z. B. fiirs Umziehen)

Ich biete keine privaten Dienstleistungen fur Eltern an (z. B. Fahrdienst, Baby-
sitten)

Meine Sprache und Wortwahl sind von Wertschéatzung, Offenheit und Toleranz
gepréagt. Ich dulde keine sexistischen, rassistischen, diskriminierenden oder
gewalttatigen AuRerungen

Meine sprachlichen AuRerungen bzw. die Worter, die ich verwende, sind nicht
abwertend, herabwirdigend oder ausgrenzend

Damit bin ich den Kindern ein sprachliches Vorbild

Ich vermittle den Kindern einen angemessenen, wertschatzenden Wortschatz
Ich verwende ICH- Botschaften und benenne meine Gefuhle und die, die ich
von meinem Gegeniber wahrnehme
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Ich benenne die Kérperteile bei ihren Namen
Kinder spreche ich nur bei ihrem Namen an

Zulassigkeit von Geschenken

Ich mache keine ,Privatgeschenke® an Kinder und deren Eltern

Ich fordere keine Geschenke ein und gewahre keine Vorteile fir erhaltene Ge-
schenke

Bei der Annahme von Geschenken halte ich mich an die Regelungen der Di6-
zese

Umgang mit und Nutzung von Medien und sozialen Netzwerken

Ich wahre aktiv Datenschutz, Personlichkeitsrechte und Urheberrecht

Ich beachte bei selbst aufgenommenen Fotos und Videos das ,Recht am ei-
genen Bild“

Ich beachte, dass bei Fotos von Minderjahrigen, fur deren Verwendung immer
das schriftliche Einverstandnis der Eltern/ Personensorgeberechtigten vorlie-
gen muss

Ich weise bei Festen, Gottesdiensten und sonstigen Aktivitaten auf den Da-
tenschutz hin

Ich weise Kinder, Eltern und Besucher darauf hin, dass die Aufnahme von
Ton,-Bild- und Fotoaufnahmen in der Einrichtung untersagt ist. Fotos durfen
ausschlief3lich von Aushangen ohne personenbezogene Daten gemacht wer-
den.

Ich weise die Eltern im Schatzbuch darauf hin, dass die Veroffentlichung und
Vervielfaltigung der Aufnahmen verboten ist.

Zusammenarbeit im Team

Ich gebe konstruktive Riickmeldungen und bringe mich im Team aktiv ein
Ich lebe eine positive Fehlerkultur

Ich spreche mdgliche Grenzuberschreitungen im Team an und beziehe die
Leitung mit ein

Ich spreche mogliche Grenziiberschreitungen bei den betreffenden Kollegen
an und beziehe, wenn notwendig die Leitung mit ein

Ich biete meine Hilfe bei einer Uberforderung an

Ich greife bei Fehlverhalten aktiv ein

Bei Zwischenmenschlichen Differenzen/ Konflikten suche ich das Gesprach
mit der betroffenen Person und suche nach wohlwollenden Losungen ggf. for-
dere ich eine Supervision/ Mediation bei der Leitung ein
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6 Intervention und Verfahrensablaufe

Alle Mitarbeitenden im Katholischen Kinderhaus St. Pankratius kennen die Ablaufe
bei Verdachtsfallen von Kindeswohlgefahrdung.

6.1 Schutzauftrag nach 88a SGBIII

Das katholische Kinderhaus St. Pankratius nimmt als Kindertagesstatte von einem
freien Trager die Aufgaben der Jugendhilfe wahr. Die Leitung/ stellvertretende Lei-
tung nimmt regelmafig an den Stadtteiltreffen zum §8a teil. Hier werden Erfahrun-
gen, Neuerungen und auch der Handlungsplan regelmaRig thematisiert.

Die Informationen werden regelmafig an die padagogischen Angestellten weiterge-
geben und der Handlungsplan mindestens einmal jahrlich wiederholt. Die Mitarbei-
tenden der Einrichtung haben die Mdglichkeit eine insoweit erfahrene Fachkraft
(ISEF) hinzuzieht, um das Risiko zu beurteilen. Eine namentliche Nennung gibt es
hierflr nicht. Hierzu wurde eine entsprechende Vereinbarung mit dem Trager und
dem Jugendamt geschlossen. Damit soll erreicht werden, dass frei Trager und Ein-
richtungen, die durch 88a Abs. 1 SGB VIII nicht unmittelbar verpflichtet werden, sich
vertraglich verpflichten, den Schutzauftrag in entsprechender Weise wahrzunehmen.
(Handlungsplan siehe Anlage 5)

6.2 Meldepflicht nach 847 SGB VIII

§ 47 Sozialgesetzbuch (SGB VIII) Achtes Buch - Meldepflichten (hier bei Verdacht
auf Kindeswohlgefahrdung)

Die Mitarbeitenden werden jahrlich tber die Meldepflicht und die Inhalte nach 847
SGB VIl belehrt. Hierbei sind sich alle Mitarbeitenden Uber lhre Verantwortung vom
eigenen Handeln, den Praventionsmalinahmen, dem gegenseitigen Vertrauen und
offenen Handeln im Team bewusst. Gleichzeitig wissen wir, dass beobachtetes oder
das eigene Fehlverhalten der Leitung/ dem Trager, je nach Situation der Aufsichts-
behorde oder dem Jugendamt zu melden ist.

Werden dem Amt fur Kinder, Jugend und Familie gewichtige Anhaltspunkte fir die
Gefahrdung des Wohls eines Kindes oder Jugendlichen bekannt, so hat es das Ge-
fahrdungsrisiko im Zusammenwirken mehrerer Fachkréafte einzuschatzen.

In Bezug auf eine Kindeswohlgefdhrdung im Rahmen des 8§ 47 SGB VIII (organisati-
onsbezogene Kindeswohlgefdhrdung) muss der Trager einer erlaubnispflichtigen
Einrichtung der zustandigen (Aufsichts-)Behorde unverziglich Ereignisse oder Ent-
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wicklungen, die geeignet sind das Wohl der Kinder und Jugendlichen zu beeintrach-
tigen, melden. Verst6Re gegen die Meldepflicht sind ordnungswidrig und kdnnen
gemal 8 104 Abs. 1 Nr. 3 SGB VIII mit einem Bul3geld geahndet werden.

Die Aufsicht Gber die Kindertagesstatten obliegt nach § 85 Abs. 2 Nr. 6 SGB VIl als
,Wahrnehmung der Aufgaben zum Schutz von Kindern und Jugendlichen in Einrich-
tungen (§§ 45 bis 48a SGB VIII)“ den uberortlichen Tragern. Ziel der Aufsichtsbehor-
den ist es, ,Kindeswohlgefahrdungen® durch praventive Malinahmen und wenn er-
forderlich auch durch Interventionen zu begegnen. Mal3nahmen der Eingriffsverwal-
tung sind immer dann notwendig, wenn der Trager selbst nicht in der Lage oder nicht
bereit ist, die entsprechenden MalRBhahmen zur Kindeswohlsicherung zu ergreifen.

Eine Meldung nach 8§ 47 SGB VIl per Fax oder E-Mail hat zwingend zur Folge, dass
die als Erster in Kenntnis gesetzte Person die Fallverantwortung innehat. (Ereignisse,
die das Wohl der Kinder beeintrachtigen und/oder gefahrden und Handlungskonzept
847 SGB IV siehe Anlage 6 und 7)

6.3 Information der unabhéngigen Ansprechperson der Digzese

Die di6zesanen beauftragten Ansprechpersonen sind zustandig fur Hinweise auf Fal-
le sexuellen Missbrauchs oder kérperlicher Gewalt an Minderjahrigen und schutz-
oder hilfebedurftigen Erwachsenen durch Kleriker und sonstige Beschaftigte im kirch-
lichen Dienst der Di6zese Augsburg und ihrer Pfarrkirchenstiftungen. Sobald es zu
dem Verdacht der sexualisierten Gewalt in einer katholischen Institution kommt,
mussen sie von Tréager bzw. Leitung informiert werden.

Die Beauftragten fur Verdachtsfalle sexuellen Missbrauchs oder korperlicher Gewalt
an Kindern durch Geistliche und Mitarbeitende im Dienst der Didzese Augsburg und
ihrer Pfarrkirchenstiftungen sind:

Frau Elvira Blaha, Dipl. Theologin und Sozialpddagogin

Frau Angelika Hauser, Dipl. Psychologin und Psychologische Psychotherapeutin
Tel.: Tel.: 0175 3780388
angelika.hauser.ansprechperson@bistum-augsburg.de

Herr Rupert Membarth, Dipl. Psychologe und Psychologischer Psychotherapeut
Tel.: 0151 12090924
info@rupert-membarth-psychotherapie.de
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Dr. Andreas Hatzung, Jurist
Tel.: 0170 965 8802
andreas.hatzung.ansprechperson@bistum-augsburg.de

7 Aufarbeitung, Rehabilitation und Qualitatssicherung
7.1 Vertrauen zurtiickgewinnen

Vertrauen ist eine wichtige Voraussetzung fur eine gelingende Zusammenarbeit im
Team, einer Erziehungs- und Bildungspartnerschaft mit Eltern und der Erziehung,
Bildung und Betreuung der Kinder. Diese Vertrauensbasis kann durch den Verdacht
von (sexueller) Gewalt im Kita-Alltag erschittert werden. Daher ist es wichtig, jedem
Verdacht nachzugehen und auch wenn sich der Verdacht nicht bestatigt, Mal3nah-
men zu ergreifen, um das Vertrauen wiederaufzubauen. Ein offenes Umgehen mit
dem Verdacht auf (sexualisierte) Gewalt ist nicht leicht und erfordert, fir bedarfsge-
rechte Hilfen zu sorgen. Es erfordert Zeit und Kraft. Aber nur was analysiert und be-
sprochen wird, kann dazu beitragen, Fehler nicht zu wiederholen und aus den Feh-
lern zu lernen.

Nachhaltige Aufarbeitung soll aufdecken, in welcher Kultur (sexuelle) Gewalt in einer
Institution stattgefunden hat, welche Strukturen unter Umstanden dazu beigetragen
haben, wer davon gewusst hat, aber vielleicht nicht oder zu spat eingeschritten ist
und ob die Vorkommnisse in einer klaren und offenen Kommunikationskultur ange-
sprochen worden sind. Hierbei muss auch geklart werden, ob die Verantwortlichen
die Vorfalle richtig eingeschatzt, vielleicht verdrangt oder nicht richtig vorgegangen
sind. Ebenso muss die Rehabilitierung bei einem nicht bestétigten Verdacht mit der-
selben Sorgfalt durchgefuhrt werden wie bei einer Verdachtsklarung.

7.2 Aus Fehlern lernen

Die Reflexion und Aufarbeitung der Vorkommnisse sollen dazu beitragen, dass die
Kindertageseinrichtung, in der es zu Ubergriffen bzw. Verdachtigungen gekommen
ist, wieder zu einem sicheren Ort des Vertrauens und gegenseitiger Wertschéatzung
zurlickgefuhrt wird.

Die Verantwortlichen haben die Pflicht, ihnre Verantwortung fur die Vergangenheit zu
Ubernehmen, den Kinderschutz und die Arbeitsfahigkeit der Mitarbeitenden in Kri-
sensituationen zu gewahrleisten. Pravention kann nicht gelingen, wenn die Aufarbei-
tung ausbleibt und nicht nachhaltig besprochen wird. Im Krisenfall bedarf es dem
baldmdglichsten Einleiten von Interventionen. Uber die notwendigen Schritte missen
die Mitarbeitenden informiert sein. Ressourcen mussen zur Verfigung gestellt wer-
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den, auch um die konzeptionelle Weiterentwicklung des Schutzkonzeptes sicherzu-

stellen.

Haben Ubergriffe und/oder (sexualisierte) Gewalthandlungen in einer Kindertages-

einrichtung stattgefunden, ist dies meist fur alle Beteiligten emotional sehr belastend.

Bei Bedarf wird in solchen Fallen den Mitarbeitenden Zeit und Raum fur eine kurzfris-

tige Krisenintervention und einer langerfristigen fachlichen Begleitung, z.B. in Form

von Teamgesprachen und Supervisionen, zur Verfigung gestellt. Ebenso werden die

Betroffenen im Rahmen der Mdglichkeiten bei der Verarbeitung der Gewalterfahrung

unterstitzt, ggf. durch Vermittlung entsprechender professioneller Hilfe in den dafir

zustandigen Beratungsstellen. Falls sich der Verdacht als nicht begriindet darstellt,
wird dartber hinaus alles unternommen zur Rehabilitierung der zu Unrecht Verdach-
tigten bzw. Beschuldigten.

Handelt es sich bei dem Verdachtigen bzw. Beschuldigten um eine mitarbeitende

Kraft und stellt sich heraus, dass der Verdacht unbegriindet war, gilt es dafir zu sor-

gen, den Verdacht zu beseitigen und die Vertrauensbasis im Team und die Arbeits-

fahigkeit bestmoglich wiederherzustellen. Die Verantwortung fur diesen Prozess ob-
liegt dabei dem Trager.

Zur nachhaltigen Aufarbeitung sind folgende Schritte notwendig:

o Das Recht der Betroffenen auf Schutz und Zeugenschaft wird umgesetzt.

o Mit der/dem falschlich beschuldigten Mitarbeitenden wird das Vorgehen einver-
nehmlich abgestimmt.

o Unterstitzungssysteme werden gesucht und benannt.

o Das erlittene Unrecht und dessen Folgen fur die Betroffenen werden benannt.

o Taten, Tater und/ oder Taterinnen sowie Mitwissende und Vertuschende werden
aufgedeckt.

o Umstande, die (sexuelle) Gewalt beginstigen, werden durch die Aufdeckung in
Zukunft verhindert.

o Falls der Verdacht nicht bestétigt wird, werden alle Stellen, die Gber die Beschul-
digung informiert waren, Uber die Ausrdumung des Verdachts informiert.

o Samtliche interne und externe Unterstitzungsmoglichkeiten (ggf. Einzel- und
Gruppensupervision, externe Beratungsdienste, psychotherapeutische Angebote
etc.) werden den Betroffenen zur Verfigung gestellt, um die Arbeitsfahigkeit und
ein konstruktives Arbeiten im Team wiederherzustellen.

o Alle Aufzeichnungen und alle damit verbundenen Vorgange werden abschlielend
vernichtet, die Erstattung entstandener Kosten wird wohlwollend geprift.
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7.3 Das Schutzkonzept evaluieren

Die Reflexion eines Vorfalles sexualisierter Gewalt dient dazu, Sicherheitsliicken bei
den Schutzmalinahmen zu schlieen und damit kiinftige Vorfélle zu verhindern. Im
Zuge der Aufarbeitung des Vorfalles (sexualisierter) Gewalt wird das Schutzkonzept
auf den Prufstand gestellt, evaluiert und fortgeschrieben.

Der gesamte Prozess der Intervention und die getroffenen Entscheidungen missen
abschlieRend analysiert und Gberpruft werden: Sind strukturelle Zusammenhange zu
erkennen und welche praventiven Mal3nahmen haben mdglicherweise nicht gegrif-
fen? Hierzu sind alle Bereiche des Schutzkonzeptes zu evaluieren.

Die gewonnenen Erkenntnisse aus der umfassenden Bewertung werden dazu ge-
nutzt, das Schutzkonzept anschliel3end entsprechend anzupassen. Eine Fehlerkul-
tur, personliche Auseinandersetzung und eine offene Kommunikationskultur sind be-
deutsame Teile des Qualitatsmanagements in der Kindertageseinrichtung und tragen
zu einer stetigen Verbesserung und Anpassung des Schutzkonzeptes bei.

8 Beratungsstellen

Die Kontaktdaten der ISEF, sowie der Erziehungsberatungsstellen hangen in den
jeweiligen Gruppen aus und sind den Mitarbeitenden bekannt. Zudem kennen die
Mitarbeitenden die regionalen Beratungs- und Unterstlitzungsangebote fir Familien
und Fachkrafte, wie Opferschutzstellen, Erziehungsberatungsstellen, Koki und Fach-
beratungen. (siehe Anlage 9)




Katholisches Kinderhaus St. Pankratius

Kantstral3e 4a, 86167 Augsburg Telefon: 0821/ 715001
kita.st.pankratius.augsburg@bistum-augsburg.de

Anlage 1

Grundlagen fiir einen wertschatzenden Umgang in der Gruppe

e Jeder hat seine eigenen Grenzen. Stopp heil3t stopp.

e Wir begriifien und verabschieden uns bewusst und personlich.

e Wir sind eine Gemeinschaft und nehmen Ruicksicht aufeinander. Jeder einzel-
ne von uns ist wertvoll. Wir unterstitzen und helfen uns gegenseitig.

e Wir sind alle unterschiedlich und das ist gut so.

e Wir haben einen héflichen Umgangston und achten auf unsere Wortwahl.

e Wir achten das Leben, die Natur und die Umwelt und gehen sorgfaltig mit uns
und unserer Umgebung um.

e Gesprachsregeln sind die Basis flr einen guten, kooperativen Austausch.

e Wir tbernehmen Verantwortung fir unser Handeln und sorgen fur Ordnung im
Kinderhaus und der Umwelt.
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Anlage 2

Fragen zur personlichen Reflexion

Welche eigenen Wertvorstellungen habe ich zum Thema Sexualitit?
e Wie definiere ich personlich das Wort Sexualitat?
e Welche Bilder steigen in mir auf, wenn ich an Sexualitat denke?
e Welcher Aspekt der Sexualitat ist mir besonders wichtig?

Meine heutige Einstellung ist das Ergebnis meiner Sozialisation

e Wie alt war ich als ich aufgeklart wurde? Durch wen?

e Wie wurde in meiner Herkunftsfamilie mit Zartlichkeit, Erotik, Sexualitdt umge-
gangen?

e Was war fur mich normal, was peinlich und schwer zu verstehen?

e Welche Normen und Werte zum Thema ,Sexualitat“ wurden vermittelt und
welche davon habe ich tbernommen?

e Gibt es Vorbilder/Leitsatze, die mich im Prozess des Erwachsenwerdens als
Mann oder Frau gepragt haben? Wenn ja, welche?

Wenn ich an die Vermittlung von Sexualitét denke...
e Was bedeutet fir mich Sexualpéddagogik und ab welchem Alter sollte sie ein-
setzen?
e Wie winsche ich mir die Sprache: emotional oder sachlich?
e Welche Worter mdchte ich weitergeben, welche nicht?
e Mit welchen Themen in Bezug auf Sexualitat bin ich in meinem Berufsalltag
konfrontiert? Was l6st Unsicherheit aus? Was kann ich gut? Mit wem kénnte

ich mich kollegial austauschen um eventuell personliche Unsicherheiten klaren
zu kbnnen?

Welche kulturellen Unterschiede erlebe ich bzgl. Sexualitdt und wie gehe ich damit
um?

e Wie habe ich das Rollenbild von Mann und Frau in meiner Kindheit erlebt?
Waren auch diverse Menschen Thema in meiner Familie? Wie war die Hal-
tung?

¢ Wie habe ich die unterschiedlichen Rollenbilder in anderen Familien erlebt?
Welche kulturellen Unterschiede stelle ich hierbei fest?




Katholisches Kinderhaus St. Pankratius

Kantstral3e 4a, 86167 Augsburg Telefon: 0821/ 715001
kita.st.pankratius.augsburg@bistum-augsburg.de

Anlage 3

Regeln fur Korpererkundungsspiele

Korpererkundungsspiele gehdren zur normalen Entwicklung dazu. Sind im Kinder-
haus aber nur begrenzt moglich.

e Jedes Kind bestimmt selbst, mit wem er spielen méchte.

e Jedes Kind darf das gemeinsame Spiel abbrechen, wenn es nicht mehr weiter
spielen mdchte.

e Wir passen aufeinander auf und tun niemand anderen weh.

e Die Ture bleibt ein stiickweit gedffnet und muss einsehbar sein.

e Wir lassen unsere Kleidung an.

e Wir stecken keinem einem anderen Kind etwas in den Po, die Scheide, in den
Penis, in Mund, Nase und Ohren.

e GroRere Kinder/Erwachsene haben bei Kérperempfindungsspielen nichts zu
suchen

e Hilfe holen ist kein Petzen.

Grenze zwischen harmlosem Korpererkundungsspielen und sexuellem Ubergriff zwi-
schen Kindern: Es liegt in der Hand der Erwachsenen (nicht der Aushandlung unter
den Kindern) das weitere Vorgehen in die Hand zu nehmen.

Kriterium zur Unterscheidung: Machtgefalle (z. B. Altersunterschied, Beliebtheit, kor-
perliche Uberlegenheit) und Unfreiwilligkeit (Mitmachen ist durch Druck oder Ver-
sprechen erzwungen) und Geheimhaltungsdruck
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Anlage 4

Verhaltenskodex

Personal:

Wir sprechen mit den Kindern auf Augenhdhe, in einem ruhigen, angemesse-
nen und freundlichen Ton.

Wir motivieren die Kinder, bestatigen positives Verhalten und sprechen Fehl-
verhalten offen, ehrlich und konstruktiv an. Wir sehen uns als Wegbegleiter
und suchen mit den Kindern gemeinsam nach Losungsmaoglichkeiten

Die Raume bleiben leicht gedffnet, wenn eine Person (Therapeutin, pad. Per-
sonal) mit einem Kind alleine ist

Wir Geben und Empfangen keine Kisse von Kindern- sollte ein Kind uns
spontan und unerwartet einen Kuss auf die Wange geben, so gehen wir ins
Gesprach mit ihm. ,Du hast mir einen Kuss gegeben. Wolltest du mir zeigen
wie sehr du mich magst? Ich mag dich auch richtig gern. Aber einen Kuss
mdchte ich nicht. Einen Kuss darfst du deinen Eltern geben...*

Wir bieten keine Babysitter Dienste fur Familien im Haus an.

Freundschaften zu Familien reflektieren wir. Es darf keine Vermischung von
privaten und geschéftlichen Interessen vermischt werden. Kinder dirfen weder
bevorzugt, noch benachteiligt werden.- Wie ist eine Trennung mdglich? Eine
kritische und offene Reflexion ist gewlnscht.

Wir achten auf die unterschiedlichen Kulturen und Religionen. Diskriminierung
und Ausgrenzung haben in unserem Haus keinen Raum. Eine herabwurdi-
gende, beleidigende oder grenziuberschreitende Sprache und Wortwahl ist im
Kinderhaus verboten.

Wir nennen die Kinder bei ihnrem Namen. Kosenamen ist eine zuneigungsform
der Eltern-Kind-Beziehung.

Kritische Situationen sprechen wir offen an und dokumentieren diese. Wir sind
bereit die Schilderungen auch in einem Gesprachskreis im Team fachlich zu
beurteilen, zu diskutieren und gemeinsam nach Lésungen zu suchen. Dies
empfinden wir als eine Verbesserung und Weiterentwicklung fiir unsere ge-
meinsame Arbeit.

Wir achten auf unsere AuRRerungen, unsere Korpersprache und Haltung, so-
wohl bei den Kindern als auch bei den Eltern und Mitarbeitenden. Wir sind uns
dariiber bewusst, dass eine unangemessene Wort- und Tonwahl als verlet-
zend empfunden werden kann.
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Einzelgeschenke von Eltern werden nicht angenommen oder mit dem Trager
abgesprochen. In der Elternbeiratssitzung zu Beginn des neuen Kita-Jahres
werden die offiziellen Geschenke Regelungen vom Bistum bekannt gegeben.

Regeln im Team:

Wir gehen ehrlich und offen miteinander um und achten darauf Kritik in Ich-
Botschaften, wertschatzend und in einem angemessenen Rahmen zu auf3ern.
Wir bleiben auf einer sachlichen Ebene und greifen nicht die Persdnlichkeit
des Anderen an. (Kritik auf Sachebene)

Wir grii3en einander und nehmen uns gegenseitig wahr. Indem wir freundlich
und hoflich miteinander umgehen.

Ich bin ich selbst und trotzdem Teil der Gruppe. Gleiches Ziel und trotzdem
Individuell. Wir bleiben authentisch.

Klare Absprachen treffen, um Missverstandnisse zu vermeiden.

Jedes Teammitglied hat die Mdéglichkeit sich eine Auszeit zu nehmen. Empa-
thie

Wir sind reflexionsbereit und denken tiber AuBerungen der Anderen nach.
Wir achten auf eine Grundordnung im Haus, um den Alltag zu erleichtern.
(Vorbildfunktion!)

Ich gehe mit anderen Menschen professionell und respektvoll um, d. h. wir
begegnen uns gegenseitig auf Augenhéhe.

Gemeinsame Entscheidungen einhalten und flreinander einstehen. Einer fur
alle- alle fur einen!

Wir helfen und unterstiitzen uns gegenseitig.

Wir sind uns dartber bewusst, dass unsere Ausstrahlung aufgrund von unse-
rem Alter, Ausbildung, Erscheinungsbild, Temperament unterschiedlich wahr-
genommen werden kann. Wir leben demokratisch und leben unsere Macht
nicht aus.

Kinder:

Beim Spielen bleiben die Anziehsachen an.

Niemandem wird die Hose runtergezogen, das Kleid oder der Rock hochge-
hoben.

Beim Toilettengang wird meine Intimsphare geschitzt.

Beim Spiel mit Wasser im Garten haben die Kinder Badesachen an.

Kissen unter den Kindern sind ein Teil der kindlichen Entwicklung. Manchmal
sind sie ein Teil vom Rollenspiel, wenn die Mama, ihr Kind ins Bett bringt. Wir
beobachten die Ablaufe. Ist es fur beide Kinder ok? Fihlt sich ein Kind un-
wohl? AuRert ein Kind, dass es dies nicht méchte? Haufigen sich die Kiiss-
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Spiele? Individuell gehen wir auf die Situation ein, besprechen diese mit den
Kindern. Wir teilen den Eltern unangemessenes Verhalten mit und finden ge-
meinsam Lésungswege.

Zum Umziehen z. B. Badesachen bieten wir den Kindern den Gruppenraum
an, die Rollladen werden soweit hinunter gelassen, dass keine Blicke von au-
Ren in den Raum dringen. Die Kinder kdnnen sich bei Scham auch alleine in
der Toilette umziehen.

Ist es nicht mdglich durch eine Glasscheibe im Nebenraum, die Kinder beim
Spielen zu sehen, so bleibt die Tire ein Stickweit getffnet

Uberblick tiber die Anwesenheit der Kinder:

Die Kinder und das padagogische Personal begrifRen und verabschieden sich
bewusst voneinander. Damit gewéahrleisten wir, den Uberblick tiber die gesam-
te Gruppe. Wir fihren eine tagliche Anwesenheitsliste, auf der wir vermerken
wer da ist und wer fehlt und wer bereits abgeholt ist. Alle Kollegen der Gruppe
achten auf die stetige Aktualisierung der Liste. Die Kinder geben dem Perso-
nal Bescheid, wenn Sie den Gruppenraum verlassen oder den Spielbereich
wechseln.

Bei Personalwechsel wird besprochen welche Kinder noch anwesend sind und
die Liste weitergegeben.

Im Hort hangt eine Raumubersicht aus. Die Kinder pinnen ihr Foto zur ent-
sprechenden Ecke. Dadurch kénnen die anderen Kinder und das Personal
sehen, in welchem Raum gespielt wird und ob ggf. noch ein Platz frei ist.

Bei Kindern, die alleine in den Raumlichkeiten oder im Garten spielen dirfen,
achtet das Personal auf die Anzahl und die Zusammensetzung der unter-
schiedlichen Charaktere.

Hygiene:

Generell arbeiten wir nach dem HACCP, der speziell auf unsere Einrichtung
angepasst wurde. Hierbei achten wir in der Arbeit mit den Kindern taglich spe-
ziell darauf, sich regelméfRig die Hande zu waschen, richtig niesen und husten
und vielen weiteren alltaglichen Situationen.

Eincremen mit Sonnencreme;

Die Kinder kommen bereits eingecremt in die Einrichtung und werden erst
beim Rausgehen am Nachmittag nachgecremt.

Die Kinder cremen sich selbststdndig mit Sonnencreme ein. Wir unterstitzen
die Kinder, soweit dies notwendig ist. Je kleiner die Kinder, desto mehr Hilfe
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ist notwendig. Die Kinder suchen, wenn maoglich sich die Unterstitzende Per-
son aus.

Toiletten:

das Madchenklo und das Jungenklo im Hort sind absperrbar.

Wickeln:

Das Kind sucht sich soweit wie mdglich die Person, die es wickeln darf selbst
aus.

Der Wickelraum bleibt einen kleinen Spalt geotffnet.

Wir verwenden die Windeln, Feuchttiicher der Kinder. (Allergien)

Wir reden wahrend dessen mit dem Kind, schaffen eine vertraute Atmosphére.
Um die Intimsphére des einzelnen Kindes zu schiitzen, schaut kein anderes
Kind zu

Schlafraum

Wir empfehlen Kindern die unter vier Jahren sind, sich zum Schlafen hinzule-
gen.

Wenn Kinder nicht zur Ruhe kommen oder das Schlafen nicht mehr benéti-
gen, suchen wir das Gesprach mit den Eltern. Die Kinder ruhen dann zukinftig
im Gruppenraum.

Der Schlafraum ist ein geschitzter Raum, wo die Kinder sich entspannen und
zur Ruhe kommen.

Wir wissen das Kinder dabei an den Haaren, Ohren, Nasen und manchmal
auch an den Geschlechtsteilen spielen, sich gelegentlich an Kuscheltieren rei-
ben oder Schnuffeltuch schnuppern.

Eine feste Bezugsperson im Schlafsaal unterstitzt die Kinder loszulassen und
entspannt einzuschlafen.

Die Kinder werden behutsam geweckt und nicht aus dem Tiefschlaf gerissen.
Die Eltern halten sich an die Abholzeiten, damit keine Unruhe entsteht.

Masturbieren

Das Reiben von Kuscheltieren, das Spielen an den Geschlechtsteilen ist ein
natdrlicher Vorgang und hilft dem Kind sich zu beruhigen, haufig auch zum
Einschlafen.

Wir beobachten dieses Verhalten (Wann? Wie oft? Welcher Ort?)

Wenn wir beobachten, dass ein Kind besonders haufig im ungeschitzten
Rahmen seine Bedurfnisse befriedigt, reagieren wir entsprechend darauf. Wir
suchen gezielt das Gesprach mit den Eltern (kein Tur- und Angelgesprach!).
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e Grundsatzlich ist das Masturbieren im Gruppenalltag nicht erwiinscht, da das
Kind keinen geschitzten Rahmen hat und sich 6ffentlich zur Schau stellt. Die
Gefahr in eine Aul3enseiterposition zu gelangen, widerspricht unserer Ansicht
dem Schutz vom Kind.

Essen:

e Die Kinder nehmen sich ihr Essen selbst auf den Tellern. Das Personal ermu-
tigt zum Probieren, zwingt es aber nicht. Mitessen ist flr uns eine Vorbildhal-
tung.

e Das Personal untersttitzt die Kinder in dem bendétigten Umfang und fordert die
Selbststandigkeit.

Umziehen

e Wir schitzen die Kinder vor Augen dritter Personen.

e Wenn die Kinder ihre Badesachen anziehen oder sich fir die Turneinheit um-
ziehen lassen wir die Jalousien ein Stiick weit nach unten, dass keine Kinder
aus anderen Gruppen oder Personen im Nebengebaude sie beobachten
kann.

e Die Kinder ziehen sich im Gruppenraum um. Nicht in der Garderobe, wo viele
Personen vorbeikommen.

e Wenn ein Kind sich schamt, geben wir ihm die Méglichkeit sich alleine umzu-
kleiden z. B. in der Toilette oder im Nebenraum.

Unangemessenes Verhalten Kinder untereinander:

e Beobachten wir, dass ein Kind durch ein anderes Kind verbal, emotional oder
korperlich bedroht, eingeschichtert oder belastigt wird, so reagieren wir sofort.
Die Situation wird aufgeldst und im Einzelnen Gesprach mit den betreffenden
Kindern geredet. Je nach Lage suchen wir auch den Kontakt zu den Eltern,
schildern die Situation und die getroffenen Malinahmen. DATENSCHUTZ!

e Bei Ubergriffigen Verhalten von Kindern untereinander, die das Wohl des Kin-
des beeintrachtigen-  z. B. erhebliches gegenseitiges Verletzen, sexuelle
Ubergriffe- melden wir dies dem Trager, suchen die Riicksprache mit der
Fachberatung vom Caritas und melden ggf. der Fachaufsicht der Stadt Augs-
burg (Frau Lubke)

- Grundsatzlich sind Kinder nie Tater!- sondern Ubergriffige Kinder
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Anlage 5
Unser Handlungsplan 88a Abs. 1 SGB VIII

Wenn wir beobachten, dass das Kindeswohl auf3erhalb der Einrichtung z. B. im El-
ternhaus gefahrdet ist.

Kollegiale Beratung in der KITA

1. Wahrnehmung gewichtiger Anhaltspunkte (Tabelle in der Gruppe)
e Beobachtungen, Gesprache mit den Betroffenen, AuRerungen vom
Kind werden mit Datum, Uhrzeit und Unterschrift notiert
e Das Fotografieren von blauen Flecken und sonstige Wunden ist unter-
sagt, sondern werden in einer bildhaften Darstellung dokumentiert
2. Mitteilung an die Leitung
3. Kollegiale Beratung
e Fallgeschichte und Dokumentation gewichtiger Anhaltspunkte
e Bogen direkt am Laptop ausfillen, um diesen ggf. an die ISEF weiterzu-
leiten oder, zu einem spéteren Zeitpunkt weiter zu bearbeiten
4. Einschatzung des Gefahrdungsrisikos
e Akute Gefahrdung
e Meldung an das Jugendamt/ Polizei
e Gefahrdung kann nicht ausgeschlossen werden
e Terminvereinbarung mit der ISEF (siehe Beratung ISEF)
e Gefahrdung wird ausgeschlossen
e Abschluss 8§8a

Beratung mit der ISEF

1. Fallgeschichte und gewichtige Anhaltspunkte
e Termin mit der ISEF vereinbaren und ausgefillten Bogen bespre-
chen
2. Gefahrdungseinschatzung
e Gemeinsam mit der ISEF wird die Gefahrdung eingeschatzt
e Rickmeldung an den Trager
3. Beurteilung der Handlungsmaglichkeiten der KITA und Festlegung der ers-
ten Handlungsschritte
e Mittel der KITA sind NICHT ausreichend
o Eltern/ Sorgeberechtigte werden informiert
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o danach erfolgt die Meldung an das Jugendamt
o der Trager ist stets zu informieren

e Mittel der KITA ausreichend
o Festlegen der ersten Schritte mit ISEF

Handlungsschritte und Verlaufsdokumentation
1. MafRnahmenplanung
2. Fortlaufende Dokumentation
3. Rickmeldung an die ISEF
4. Gefahrdungseinschatzung
Mittel der KITA sind NICHT ausreichend
e Eltern/ Sorgeberechtigte werden informiert
e danach erfolgt die Meldung an das Jugendamt
e der Trager ist stets zu informieren
Mittel der KITA ausreichend
e Festlegen der ersten Schritte mit ISEF, weitere Fortsetzung
Gefahrdung abgewendet
e Abschluss mit einer Abschlussbeurteilung

Die 88a Meldungen sind fur Ruckfragen 10 Jahre aufzubewahren!
Die Beratung durch eine ISEF ist ein Angebot. Eine Meldung kann per Meldefax, ei-

nen Anruf oder durch das Internet erfolgen. Ist sofortiges Handeln notwendig, kann
auch die Polizei eingeschaltet werden.
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Anlage 6
847 Meldeformular und Inhalt

Das Meldeformular 847 wird an die padagogische Fachaufsicht der Stadt gemeldet
und im Buro aufbewahrt.

Ereignisse, die das Wohl der Kinder beeintrachtigen und/oder gefahrden:

1) Fehlverhalten von Mitarbeiter/-innen und durch Mitarbeiter/-innen verursachte Ge-
fahrdungen der zu betreuende Kinder

Hierzu gehoéren insbesondere:

Aufsichtspflichtverletzungen
o Beispiele:

» Kinder tUber einen unangemessen langen Zeitraum unbeauf-
sichtigt lassen

= Kinder in gefahrliche Situationen bringen (bspw. Ausflug bei
Unwetterwarnung)

Besonders schwere Unfalle

Verursachte oder begiinstigte Ubergriffe/Gewalttatigkeiten

Formen von sexueller Gewalt/ sexuellem Missbrauch
o Beispiel:

» Ein Kind ohne dessen Einverstandnis oder gegen dessen
Willen streicheln oder liebkosen

= Kinder kiissen (auch dann nicht, wenn es vom Kind ge-
wunscht ist)

» Ein Kind ohne Notwendigkeit an den Genitalien berihren
= Sexuelles Stimulieren von Kindern
» Kinder zu sexuellen Handlungen auffordern

Erziehungsmalinahmen, verbunden mit Zwang, Drohung, unangemesse-
nen Strafen/ Formen von koérperlicher und seelischer Gewalt
o Beispiele:
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Zwangsmalinahmen beim Futtern bzw. Essen (Zwang zum
Aufessen, Stopfen, wiederholt vorsetzen, nicht aufstehen dir-
fen...)

Zwang zum Schlafen

Kinder isolieren (vor die Tir stellen, in einem anderen Raum
allein, in die Garderobe schicken)

Schlagen, zerren, schubsen, fixieren und unbegriindetes
Festhalten von Kindern

Androhung bzw. Umsetzung von unangemessenen Straf-
und Erziehungsmalinahmen

BloRstellen von Kindern in der Gruppe (z. B. nach dem Ein-
nassen, herabwirdigender Erziehungsstil, grober Umgangs-
ton)

e Formen von korperlicher und seelischer Vernachlassigung
o Beispiele:

Unzureichendes Wechseln von Windeln

Mangelnde Getrankeversorgung

Verweigerung von emotionaler Zuwendung oder Trost
Ignorieren und Ausgrenzen von Kindern

Nicht eingreifen bei kérperlichen, seelischen oder sexuellen
Ubergriffen unter Kindern

2) Gefahrdungen, Schadigungen und Verstdl3e durch zu betreuende Kinder

e Gravierende selbstgefahrdende Handlungen

o Beispiele:

bewusstes selbstverletzendes Verhalten von Kindern (bspw.
wenn sich Kinder selbst beil3en, schlagen, verletzen, mit Ge-
genstanden schlagen, Kopf oder andere Korperteile gegen
Wwande/ Mobel)

Kinder begeben sich selbst immer wieder in gefahrliche Si-
tuationen (bspw. stiirzen sich wiederholt von geféahrlichen Er-
héhungen, etc.)

e Sexuelle Ubergriffe, sexuelle Gewalt

o Beispiele:
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= Korpererkundungsspiele (Doktorspiele) finden in einem
Machtverhaltnis und unfreiwillig statt

e Esliegt ein gro3erer Altersunterschied zwischen den
Kindern vor (2 Jahre)

¢ Kinder werden zur Kérpererkundung gedrangt oder
Uberredet, es findet gegen den Willen des Kindes/der

Kinder statt
= Gegenstande oder Finger werden in Po oder Vagina einge-
fuhrt
= Der Genitalbereich eines Kindes wird durch ein anderes ver-
letzt

=  Erwachsene Formen von Sexualitdt werden von Kindern
praktiziert (bspw. Oralverkehr)

» Korpererkundungsspiele finden unter Drohungen und Rede-
verboten statt

e KOrperverletzungen
o Beispiele:
= schwere Verletzungen, die von den betreuenden Kindern an-

deren Kindern zugefugt werden (bspw. Knochenbriiche,
Strangulationen, etc.)

» Bissverletzungen und Kratzverletzungen, die sich auch nach
padagogischer Intervention wiederholen und sich entwick-
lungspsychologisch nicht abschlielRend begrinden lassen

3) Katastrophenéhnliche Ereignisse

Das sind insbesondere Ereignisse, die Giber Schadensfalle des taglichen Lebens hin-
ausgehen und in einem ungewoéhnlichen Ausmald Schaden an Leben oder an der
Gesundheit von Menschen oder an Sachwerten verursachen oder zur Folge haben
wie zum

Beispiel:
e Feuer

Explosionen

Erhebliche Sturmscha&den mit massiver Beeintrachtigung des Gebaudes

Hochwasser
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4) Weitere Ereignisse, die ggf. auch Zustandigkeiten weiterer Aufsichtsbehérden be-
treffen

¢ Krankheiten mit hohem Infektionsrisiko, die auch dem oértlich zustandigen
Gesundheitsamt zu melden sind

e Méangelfeststellung und/oder Auflagen anderer Aufsichtsbehérden wie z. B.
der Bauaufsichtshehtrde oder des Gesundheitsamtes

e Besonders schwere Unfalle, die nicht durch eine Aufsichtspflichtverletzung
der Mitarbeiter/ -innen verursacht sind

5) Straftaten bzw. Strafverfolgung von Mitarbeiter/-innen

Hierzu gehoren insbesondere:
e Straftaten oder der begrindete Verdacht auf Straftaten von in der Einrich-
tung beschaftigten und tatigen Personen sowie bekannt gewordene Ermitt-
lungsverfahren.

e Eintragungen in Fihrungszeugnissen sind der betriebserlaubniserteilenden
Behorde zu melden, damit diese die Relevanz der Straftat fir die personli-
che Eignung der betroffenen Person bewerten kann.

6) Strukturelle und Personelle Rahmenbedingungen der Einrichtung

e Langer anhaltende, erhebliche personelle Ausfalle beim notwendigen péa-
dagogischen Personal, die den Betrieb der Einrichtung gefahrden; Schlie-
Bung von Gruppen aufgrund von Personalmangel (auch krankheitsbe-
dingt).

e Anzeichen dafir, dass die wirtschaftlichen Voraussetzungen nicht erfillt
werden (z. B. durch anhaltende Unterbelegung).

e Vorgange, die die Arbeitsfahigkeit des Teams infrage stellen (z.B. wieder-
holte Mobbingvorfalle, Mobbingvorwirfe).

¢ Hinweise auf die personliche Ungeeignetheit von Mitarbeitenden (z.B.
durch Rauschmittelabhéangigkeit, Zugehdorigkeit zu einer Sekte oder extre-
men Vereinigung).

7) Bautechnische/Technische Mangel
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e Feststellung anderer Behorden, Fachamter oder sonstiger zustandiger
Stellen, die beispielsweise eine Mangelfeststellung oder eine Auflage bein-
halten (Schreiben in Kopie beifiigen, Erledigung melden).

Die Auflistung der Ereignisse ist nicht abschlieRend. Alle Entwicklungen, die zu
solchen Ereignissen filhren kbnnen bzw. geeignet sind, dass Wohl der Kinder zu be-
eintrachtigen, sind meldepflichtig. Darlber hinaus werden hierdurch andere Melde-
pflichten (z. B. nach § 8a) nicht aufgehoben.

Quellen:
e bundesarbeitsgemeinschaft landesjugendamter (2016): Handlungsleitlinien
fur Kinderschutzkonzepte zur Pravention und Intervention in Kindertages-
einrichtungen;

¢ bundesarbeitsgemeinschaft landesjugendamter (2013): Handlungsleitlinien
zur Umsetzung des Bundeskinderschutzgesetzes im Arbeitsfeld der be-
triebserlaubnispflichtigen Einrichtungen nach § 45 SGB VIII

¢ Niedersachsisches Landesjugendamt, FB Il (2017): Hinweise zur Umset-
zung von 8 47 Satz 1 Nr. 2 SGB VIl in Kindertageseinrichtungen

¢ Landschaftsverband Rheinland Dezernat Jugend (0. J.): Hinweise fur Tra-
ger zu den Meldepflichten nach § 47 SGB VIII
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Anlage 7

Handlungskonzept 847:

In allen Féallen, in denen es darum geht die Ereignisse, die das Wohl eines Kindes
und/oder mehrerer Kinder gefahrden, gilt es zunachst Ruhe zu bewahren, um vor-
schnelles Handeln zu verhindern, (z.B. die Kriminalpolizei vorschnell einzuschalten).

1. Prioritat hat, das Kind/die Kinder schiitzen
2. Parteilichkeit flr das Kind z.B. ,Wir glauben dir, Du bist nicht schuld®

3.Die Situation ernst nehmen, aber auch Zeit nehmen, um Klarungsprozesse in
Gang zu bringen

4.Ruhe bewahren, Vorschnelle Bewertungen und Erklarungen sollten verhindert
werden

5.Information an die Einrichtungsleitung und den Trager

6. Sofortmalinahmen in Absprache mit der Leitung und dem Trager erarbeiten
und einleiten

7.Information an die padagogische Fachaufsicht tber das 847 SBG VIII Melde-
formular und ggf. telefonische Beratung einholen

8.Die Unterstiitzung einer Fachstelle nutzen, z.B. Wildwasser e.V. (bei sexuellen
Ubergriffen)

9.Ruckmeldung der padagogischen Fachaufsicht beachten und gemeinsam
nachste Schritte festlegen

Kontaktdaten im Amt fur Kindertagesbetreuung/ Team freie KiTa-Trager

Bei Rickfragen kontaktieren Sie die padagogische Fachaufsicht im Amt fur Kinderta-
gesbetreuung der Stadt Augsburg

Frau Lubke 0821/324-34339
Meldefax 0821/324-2808
Mail: fachberatung.freie-kitatraeger@augsburg.de

Meldungen nach 847 sind 10 Jahre aufzubewahren.
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Anlage 8

Beratungsstellen

Fachberatung

Caritasverband fur die Diozese

Frau Kert 3156- 328 (Fragen zu padagogischen Themen)
Herr Leinen 3156- 275 (Inklusion)

Stadt Augsburg

Frau Lubke 324- 34339 (Aufsichtsbehorde)

Erziehungsberatungsstellen

Erziehungsberatungsstellen haben eine Schweigepflicht, die Eltern kdnnen bei
Erziehungsproblemen Kontakt aufnehmen. Bitte gebt den Eltern Anlaufstellen,
wenn ihr bemerkt, dass die Familien mit der Situation Gberfordert ist. Wir be-
gleiten die Familien und mochten diese zum Wohl des Kindes optimal unter-
stltzen.

Stadt Augsburg, Amt fur Kinder, Jugend und Familie
Fachbereich Erziehungsberatungsstellen, Zeuggasse 16, 86150 Augsburg
0821/ 324- 2962

Stadtische Erziehungsberatungsstelle fur Eltern, Kinder und Jugendliche
Psychologischer Berater
Hunoldsgraben 27/1st - 0821 3242962

Erziehungsberatungsstelle
Zeuggasse 16

KJF Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung Augsburg
Familienberater
Gartenstralle 4 - 0821 4554100

AWO Familien- und Erziehungsberatungsstelle
Kinderbetreuungseinrichtung
FrolichstraRe 16 - 0821 4505170

Erziehungs Jugend Familienberatungsstelle d. Kath. Jugendfiirsorge
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SchaezlerstraRe 34 - 0821 3100141

Evangelische Beratungsstelle fur Eltern-, Jugend-, und Lebensfragen | Diakonie
Augsburg

Familienberater

Paracelsus Heilpraktikerschule Augsburg

Oberburgermeister-Dreiful3-Straf3e 1 - 0821 597760

Ehe-, Familien-, Lebensberatung
Psychologischer Berater
Peutingerstral3e 14 - 0821 33333

Psychologische Beratungsstelle fir Ehe-, Familien- und Lebensfragen (Augsburg)
Psychologischer Berater
Mauerberg 6 - 0821 33333

pro familia Augsburg e.V.
Schwangerschaftsbetreuung
Hermanstral3e 1 - 0821 4503620

Katholische Jugendfiirsorge der Di6zese Augsburg e.V. (KJF Augsburg)
Gemeinnutzige Organisation
Stettenstral3e 19 - 0821 31000

Sozialpsychologische Beratung
Verband, Verein oder Organisation
Auf dem Kreuz 47 - 0821 3156291

Beratung und Integrationszentrum fur Fliichtlinge Diakonisches Werk Augsburg e.V.
Gemeinnutzige Organisation
WertachstralRe 29 - 0821 4554290

Stadt Augsburg Amt fur Kinder, Jugend und Familie
Halderstral3e 23 - 0821 3242800

Der Sozialdienst kommt in die Familie, um diese im Alltag zu unterstitzen und
zu betreuen. Sie stehen bei Erziehungsfragen aktiv den Familien zur Seite.
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Anlage 9

Verhaltensregeln Medien

e Die iPads haben alle einen Zahlencode, den nur die Mitarbeiter kennen. Die
Tablets liegen im abgeschlossenen Schrank und werden fur gezielte, padago-
gische Angebote eingesetzt.

e Die iPad werden nur im Flugmodus verwendet.

e Suchmaschinen werden nur mit einem Erwachsenen gemeinsam benutzt. Es
werden mit den Kindern ausschlief3lich Kindersuchmaschinen genutzt, wie
FragFinn.

e Wir verwenden die empfohlenen Apps vom ZMF und prifen neue Apps auf ih-
re Eignung.

e Die Privatsphéare wird beim Erstellen von Fotos- und Videos gewahrt. Das ein-
zelne Kind kann den Aufnahmen widersprechen.

e Fotoaufnahmen werden auf Listen dokumentiert (Was wurde fotografiert?
Wann? Wie viele Fotos wurden gemacht? Wann wurden die Fotos geldscht?).
Nach dem Entwickeln bzw. nach der Verwendung des Fotos/Videos wird es
geldscht.

e Bei der Einfuhrung lernen die Kinder: Wie funktionieren die einzelnen Apps?
Wie funktioniert das Tablet? Welche Regeln gelten?

e Die Eltern haben im Betreuungsvertrag, in der Anlage 11 und in der separaten
Anlage ,Arbeit mit dem Tablet* zugestimmt, in welchem Umfang Aufnahmen
von ihrem Kind mit dem Tablet und der Kamera gemacht werden.

e Kinder durfen von externen Personen nicht fotografiert werden. Bei Festen
wird darauf hingewiesen, dass die Fotos nicht auf soziale Netzwerke hochge-
laden werden durfen.

e Die Schatzbiicher, mit Fotos der Kinder, sind eingesperrt und das Kind darf
selbst entscheiden, wer diesen Ordner anschauen darf.

e Fotos werden ausschlief3lich in der Einrichtung ausgedruckt.

¢ In welchen Situationen fotografieren wir die Kinder? In Toiletten- und Wickelsi-
tuationen werden keine Fotos gemacht. In Unterwasche, beim Umziehen, in
Badekleidung wird kein Foto gemacht.
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Psychosexuelle Entwicklung

Verlauf der psychosexuellen Entwicklung von 0-12 Jahren

0-3 Jahre — Kérperwahrnehmung & Urvertrauen

Zentrale Themen:

Entdeckung des eigenen Kdrpers, inklusive Genitalien
Lust an sensorischem Erleben (Kitzeln, Baden, Hautkontakt)
Aufbau von Urvertrauen durch Zuwendung, Nahe und Trost

Erste Gefiuhle von ,Ich* und ,mein Kérper gehort mir*

Wichtig:

Bertihrungen dienen der Bindung, Beruhigung und Orientierung — nicht der
Sexualitat im erwachsenen Sinn.

3—6 Jahre — Neugier & Rollenspiele

Zentrale Themen:

Fragen Uber den Koérper (,Warum sieht dein Korper anders aus?*), ber
Unterschiede von Mann/Frau

,Doktorspiele” oder andere spielerische, gleichberechtigte Erkundungen
Beginnende Scham: Kinder entdecken Grenzen
Entstehung erster Geschlechtsrollen-Vorstellungen

Fantasievolles Spiel (,Mutter-Vater-Kind“), Identitatssuche

Normal ist:

spielerische, freiwillige, neugierige Exploration.

Nicht normal:

Zwang, Angst, Wiederholungen mit erwachsenem Charakter, Machtgefélle.

6—9 Jahre — Scham, Privatsphére & soziale Regeln
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Zentrale Themen:

Kdrperliche Scham entwickelt sich starker

Wunsch nach Privatsphare (,Ich will allein ins Bad")
Freundschaften werden wichtiger, oft gleichgeschlechtlich
Erste moralische Werte und Regeln uber ,was sich gehort"

Interesse an Fortpflanzung, aber geringe sexuelle Motivation

Typisch:

Kinder grenzen sich starker ab und entwickeln ein eigenes Schamgefihl — ein
wichtiger Schutzmechanismus.

9-12 Jahre — Vorpubertat & ldentitatsfindung

Zentrale Themen:

Erste korperliche Veranderungen (Pubertat beginnt bei manchen fri-
her)

Beginnendes Interesse an Attraktivitdt und Selbstdarstellung
Verliebtheiten oder Schwarmereien
Fragen Uber Beziehungen, Liebe und Kdrperveranderungen

Verstehen sexueller Begriffe, aber meist noch keine reifen sexuellen
Winsche

Wichtig:

Jetzt werden Aufklarung, Gesprachsbereitschaft und Orientierung durch Er-
wachsene besonders wichtig.
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Anlage 11

Phasen der psychosexuellen Entwicklung nach Sigmund Freud

Orale Phase (Geburt bis ca. 18 Monate): Der Mund ist die zentrale erogene
Zone. Das Kind erlebt Befriedigung durch Saugen und Berihrung und entwi-
ckelt durch die Interaktion mit Bezugspersonen eine erste Bindung.

Anale Phase (ca. 18 Monate bis 3 Jahre): Der Fokus liegt auf der Kontrolle
des SchlieBmuskels. Das Kind lernt durch die Sauberkeitserziehung die Kon-
trolle Uber die Ausscheidungen und entwickelt ein Geflihl der Autonomie.
Phallische Phase (3 bis 6 Jahre): Der Fokus verlagert sich auf die Genitalien
und es kommt zur Entwicklung des Geschlechtsidentitat. Hier tritt der Odipus-
komplex (Jungen) — Zuneigung zur Mutter, Vater wird als Konkurrenz betrach-
tet - und der Elektrakomplex (Madchen) — Zuneigung zum Vater, Mutter wird
als Konkurrenz betrachtet- auf.

Latenzphase (6 Jahre bis Pubertat): Die sexuelle Energie tritt in den Hinter-
grund. Das Kind konzentriert sich stattdessen auf die Entwicklung sozialer
Kompetenzen, Freundschaften und die Schule.

Genitale Phase (Pubertat bis Erwachsenenalter): Die sexuelle Energie
flammt wieder auf. Die Entwicklung konzentriert sich auf die Entwicklung einer
gesunden Sexualitat und der Fahigkeit, intime Beziehungen einzugehen.




